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Citrix製品における当社製品の互換性について 
 

平素より当社製品をご愛用いただきまして、誠にありがとうございます。 

 

本情報は、当社製品の特定条件下での動作確認状況を表すものです。XenApp/XenDesktop環境におけるすべ

ての条件下での動作を保証するものではありません。 

 

XenApp/XenDesktop環境で動作する各種アプリケーションの動作確認および保証は行っておりません。お客様

におかれましては、必要な仕様と動作環境条件に基づき、十分な評価と検証を行ったうえでプリンターを選択してい

ただきますようお願い申し上げます。 

 

対象は当社提供のプリンタードライバーに限定されます。OSに同梱されているドライバーや他社製のプリンタードラ

イバーはサポート対象外です。 

 

Citrix社製品 当社製品 

Virtual Apps and Desktops 7 2203 LTSR 

Virtual Apps and Desktops 7 1912 LTSR 

オルフィス 

GL9730PREMIUM, GL9730, GL9730C, GL9731, 

GL7430, GL7430C, FT5430, FT5230, FT5231, 

FT5230A, FT2430, FT1430, CEREZONA S200 

 

コントローラー 

RS1200C 

 

リソグラフ 

MH935W, MH935, MH635, MH625, SF939G, SF939, 

SF935II, SF635II, SF625II, SF525II 

 

Virtual Apps and Desktops 7 2203 LTSR 

Virtual Apps and Desktops 7 1811 

XenApp 7.15 LTSR 

XenApp 7.6 

オルフィス 

GD9630PREMIUM, GD9630, GD9630C, GD9631, 

GD7330, GD7330C, FW5230Ⅱ, FW5231Ⅱ, 

FW5230AⅡ, FW5230, FW5231, FW5230A, FW2230, 

FW1230 

Virtual Apps and Desktops 7 2203 LTSR 

Virtual Apps and Desktops 7 1811 

XenApp 7.15 LTSR 

コントローラー 

RS1100C 

 
○ 



 

RISO KAGAKU CORPORATION 

November 27, 2025 

 

 

RISO Compatibility Information for Citrix Products 
 

This document outlines RISO KAGAKU CORPORATION (RISO) compatibility and 

operational verification under specified conditions. It does not constitute a "guarantee of 

operation" for all conditions within XenApp/XenDesktop environments. 

 

RISO has not verified or guaranteed the operation of third-party applications within these 

environments. Customers are requested to make printer selection decisions only after 

thorough evaluation and verification based on their specific requirements and operating 

conditions. 

 

Support is limited to RISO-provided printer drivers. OS-native or third-party drivers are 

not supported. 

 

Citrix Products RISO Products 

Virtual Apps and Desktops 7 2203 LTSR 

Virtual Apps and Desktops 7 1912 LTSR 

Inkjet Printer 

ComColor GL9730, ComColor GL7430, ComColor 

GL9730R, ComColor GL7430R, 閃彩印王 GL9730, 閃彩印

王 GL7430, 閃彩印王 GL9730Y, ComColor FT5430, 

ComColor FT5230, ComColor FT5231, ComColor 

FT5000, ComColor FT2430, ComColor FT1430, 

ComColor FT5430R, ComColor FT5230R, ComColor 

FT5231R, ComColor FT5000R, ComColor FT1430R, 閃彩

印王 FT5430, 閃彩印王 FT5230, 閃彩印王 FT2430, 閃彩印王 

FT1430, ComColor FT5430EII, ComColor FT5230EII, 

ComColor FT5231EII, ComColor FT5000EII, ComColor 

FT2430EII , ComColor black FT1430EII, 閃彩印王 

FT5430EII, 閃彩印王 FT5230EII, 閃彩印王 FT2430EII, 閃彩

印王 black FT1430EII 

 

Controller 

RS1200C 

 

Virtual Apps and Desktops 7 2203 LTSR 

Virtual Apps and Desktops 7 1811 

XenApp 7.15 LTSR 

XenApp 7.6 

Inkjet Printer 

ComColor GD9630, ComColor GD9631, ComColor 

GD7330, 閃彩印王 GD9630, 閃彩印王 GD7330, ComColor 

FW5230, ComColor FW5231, ComColor FW5000, 

ComColor FW2230, ComColor FW1230, ComColor 

FW5230R, ComColor FW5231R, ComColor FW５０００R, 

ComColor FW１２３０R, 閃彩印王 FW5230, 閃彩印王 FW5231, 

閃彩印王 FW２２３０ 文件紅, 閃彩印王 FW２２３０藍, 閃彩印王 

FW1230, 閃彩印王 FW5230R, 閃彩印王 FW1230R 

Virtual Apps and Desktops 7 2203 LTSR 

Virtual Apps and Desktops 7 1811 

XenApp 7.15 LTSR 

Controller 

RS1100C 

 
✔  

 


