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ごあいさつ

このたびは、本機をご採用いただき、まことにありがとうございます。
本機はネットワーク対応で高速フルカラー印刷を行うインクジェットプリンタです。Windows や
Macintosh から、データの出力やプリンタのモニタリングなどさまざまな機能を利用することがで
きます。

取扱説明書の記述内容について
ご注意

1) 本書の内容の一部または全部を、無断で転載することは固くお断りいたします。
2) 本書の内容につきましては、商品の改良等のため、将来予告なしに変更する場合がございます。
3) 本書および本機を運用した結果の影響につきましては、責任を負いかねますのでご了承くださ
い。

取扱説明書について
本機には、以下の取扱説明書が同梱されています。

!!!!「HC5500 シリーズ　ユーザーズマニュアル　本体編」
本書です。本機を操作する前に知っておいていただきたい注意事項、プリンタから実際にプリン
トする操作や設定について説明しています。消耗品の交換方法やトラブルの対処方法についても
記載しています。

!!!!「HC5500 シリーズ　ユーザーズマニュアル　プリンタドライバ編」＊
プリンタの設置や、ドライバのインストール手順と機能について説明しています。

!!!!「HC5500 シリーズ　ユーザーズマニュアル　コンソール編」＊
ネットワーク経由で本機の状態を確認する「モニタリング機能」などについて記載しています。

!!!!「もっときれいもっと役立つ　HC5500 シリーズ　ナビゲートブック」＊
使いこなすために便利な機能や特長を、カラーでわかりやすく説明しています。

＊「RISOコントローラ HC3R-5000」および「RISOコントローラ PS7R-9000/5000」を使用し
た場合の操作方法について説明しています。

本機をご使用になる前に、またご使用中わからないことがあったときにそれぞれの説明書をお読み
いただき、本機と共に末永くお役立てください。

商標について
Adobe ®、Adobe Type Manager ®、AdobePS ®、ATM ®、PostScript ®、PostScript ® 3 �、
PostScriptロゴ、PageMaker ®は Adobe Systems Incorporated（アドビシステムズ社）の商標または
登録商標です。
AppleTalk ®、Macintosh ®および Mac OS ®は、米国およびその他の国で登録された Apple 
Computer, Inc の登録商標です。
Microsoft ®、Windows ® は、米国 Microsoft Corporationの米国およびその他の国における登録商標
です。
ColorTune ® は米国の特許商標局で登録される Agfa-Gevaert N.V の登録商標であり、そして他の管
轄区域で登録されている場合があります。
ORPHIS、ComuColor�、FORCEJET�は、理想科学工業株式会社の商標です。

は理想科学工業株式会社の登録商標です。
本書に記載されているその他の製品名、会社名は、各社の商標または登録商標です。
 ©  コピーライト 2007　理想科学工業株式会社
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本書の読みかた

操作説明の表記

、 は安全上の注意です。ご使用前に必ずお読みください。

オプション名の表記

本書では、下記のオプションに共通する事項を説明するときは、フィニッシャー（オプション）
と表記しています。
それぞれに固有の事項の場合には、個別の名称を表記しています。

用紙枚数と種類の表記

本書では、用紙枚数の表記は専用紙（RISO HC 用紙 IJ 85g/m2）を基準にしています。
　例：トレイ 1　1,000枚

　　　枚数はお使いの用紙によって異なります。

「はがき」とは、郵便事業会社製はがき（普通紙 /インクジェット用）を示しています。

表記 オプション名称

フィニッシャー（オプション） HCフィニッシャー
HC中とじフィニッシャー
HCオフセットスタッカー
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安全上のご注意

ここでは本機を設置する場所や電源に関する注意など、ご使用前に必ず知っておいていただきたい
ことを記述しています。必ずお読みください。

警告表示／絵表示

本機を正しくお使いいただき、人体への危害や財産への損害を未然に防止するため、以下のよう
な警告表示を使用しています。内容をよく理解してから本文をお読みください。

絵表示の例

設置場所

注意注意注意注意!!!!
!!!!傾いた所や不安定な場所に置かないでください。
傾いたり、倒れたりして、けがの原因となることがあります。

!!!!機械には通気口があります。機械は壁から100mm以上離して設置してください。
通気口をふさぐと内部に熱がこもり火災の原因となるおそれがあります。

!!!!湿気やほこりの多い場所に置かないでください。
火災、感電の原因となることがあります。

この表示を無視して誤った取り扱いをすると、人が死亡または重傷を負う可
能性が想定される内容を説明しています。

この表示を無視して誤った取り扱いをすると、人が傷害を負う可能性が想定
される内容および物的損害のみの発生が想定される内容を説明しています。

記号は禁止の行為であることを告げるものです。
図の中や近傍に具体的な禁止内容（左図の場合は分解禁止）が描かれています。

記号は行為を強制したり指示する内容を告げるものです。
図の中に具体的な指示内容（左図の場合は電源プラグをコンセントから抜け）が描
かれています。
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電源の接続

警告警告警告警告!!!!
!!!!電源 90 ～ 100V の範囲内で、電流12A 以上の電源をご使用ください。火災、感電のおそれ
があります。

!!!!分岐コンセントのご使用、タコ足配線はおやめください。延長コードが必要なときは、
125V/12A 以上の規格のケーブルを使用し、5m 以上延長しないようにしてくださ
い。火災、感電のおそれがあります。

!!!!電源コードを傷つけたり、破損したり、加工したりしないでください。また重いもの
をのせたり、引っぱったり、無理に曲げたりすると電源コードをいため、火災、感電
のおそれがあります。

!!!!同梱されている電源コードは本機専用です。他の電気製品には使用しないでください。火災、
感電のおそれがあります。

!!!!ぬれた手で電源プラグを抜き差ししないでください。感電のおそれがあります。

注意注意注意注意!!!!
!!!!プラグを抜くときは、電源コードを引っぱらないでください。コードが傷つき、火災、感電の
原因となることがあります。必ずプラグを持って抜いてください。

!!!!連休などで長期間、本機をご使用にならない場合は、安全のため必ず電源プラグをコンセント
から抜いてください。

!!!!電源プラグは年1 回以上コンセントから抜いて、プラグの刃の周辺部分を清掃してください。
ほこりがたまると、火災の原因となることがあります。

アースの接続

警告警告警告警告!!!!
!!!!アース線を必ず接続してください。
アースの接続は、電源プラグを電源につなぐ前に行ってください。また、アース接続
をはずす場合は、必ず電源プラグを電源から抜いてから行ってください。
アース接続しないで万一、漏電した場合は、火災や感電のおそれがあります。なお、アース接
続できない場合は、販売会社（あるいは保守・サービス会社）にご相談ください。

!!!!以下のようなところには絶対にアース線を取り付けないでください。火災、感電のおそれがあ
ります。

･ ガス管

･ 電話専用アース線

･ 避雷針

･ 途中がプラスチックになっている水道管や蛇口

!!!!アース線は以下の場所に取り付けてください。

･ 電源コンセントのアース端子

･ 銅片などを 65cm 以上地中に埋めたもの。

･ 接地工事（第1 種～第 3 種）が行われている接地端子

･ 水道局がアースの対象物として承認した水道管
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取り扱い

警告警告警告警告!!!!
!!!!本機の上に水などの入った容器または金属物を置かないでください。こぼれたり、本機の内部
に入った場合、火災、感電のおそれがあります。

!!!!本機のすきまなどから内部に金属類や燃えやすいものなど異物を差し込んだり、落としたりし
ないでください。火災、感電のおそれがあります。

!!!!本機のカバーは外さないでください。内部には電圧の高い部分があり、感電のおそれがありま
す。

!!!!本機を分解したり改造しないでください。火災、感電のおそれがあります。

!!!!万一、発熱していたり、煙が出ている、へんなにおいがするなどの異常状態のまま使
用すると、火災、感電のおそれがあります。すぐに電源スイッチを切り、その後、必
ず電源プラグをコンセントから抜いてください。その後、販売会社（あるいは保守・
サービス会社）にご連絡ください。

!!!!万一、異物が本機の内部に入った場合はまず本機の電源スイッチを切り、電源プラグ
をコンセントから抜いて、販売会社（あるいは保守・サービス会社）にご連絡くださ
い。そのまま使用すると火災、感電のおそれがあります。

注意注意注意注意!!!!
!!!!給紙台や排紙台まわりのすきまには、絶対に指などを差し込まないでください。けがの原因に
なることがあります。

!!!!本機の内部にはインクがついていることがあります。手や衣服などが触れないように注意して
ください。インクがついた場合は、早めに洗剤で洗い落としてください。

!!!!本機を移動する場合は、販売会社（あるいは保守・サービス会社）にご連絡ください。無理に
移動させると、本機が横転してけがの原因となることがあります。

!!!!HCオフセットスタッカー接続時
シフトトレイ下部やまわりのすきまには、絶対に指などを差し込まないでください。けがの原
因になることがあります。

インクの取り扱い

注意注意注意注意!!!!
!!!!インクが眼や皮膚に接触しないようにしてください。目に入った場合はすみやかに多量の水で
よく洗い流してください。また、皮膚についた場合は、せっけんなどでよく洗ってください。

!!!!プリント中は充分な換気を行ってください。気分が悪くなった場合は、直ちに空気の新鮮な場
所に移動してください。

!!!!万一、異常を感じた場合は、直ちに医師の診断を受けてください。

!!!!プリント以外の用途には使用しないでください。
!!!!カートリッジを持ち運ぶ際は、カートリッジ本体を持ってください。キャップが外れてインク
カートリッジが落下し、手や衣服などを汚すおそれがあります。

!!!!使用済みのインクカートリッジを火の中にいれないでください。インクは可燃性のため炎が大
きくなり、火傷のおそれがあります。

!!!!インクカートリッジは、小さなお子さまの手の届かないところに保管してください。

!!!!インクは可燃性の液体です。
火災時は、霧状の強化液、泡、粉末、または炭酸ガス消火剤を使用してくだ
さい。
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ご使用の前に

本機を使用するときに注意していただきたいことを説明します。

設置場所

以下のことに注意してください。

!!!!設置場所につきましては、納入時にお客様とご相談の上、決定させていただきます。

!!!!本機を移動される場合は、販売会社（あるいは保守・サービス会社）にご連絡ください。
!!!!以下のような場所には設置しないでください。誤動作、故障、事故の原因となる場合がありま
す。

･ 直射日光のあたる場所や、窓際などの明るい場所（やむを得ない場合は、窓にカー
テンなどを付けてください。）

･ 温度が急激に変化する場所

･ 高温多湿、低温少湿な場所

･ 火気、熱気のある場所や、クーラーなどの冷風、ストーブなどの温風、輻射熱などが直接あ
たる場所

･ 通気性、換気性の悪い場所

･ ほこりの多い場所

･ 振動の多い場所

使用する環境

!!!!本機の水平度が以下の範囲内になる場所に設置してください。
前後：3mm 以下
左右：3mm 以下

!!!!適正環境は以下の通りです。
温度範囲：15℃ ～ 30℃

湿度範囲：40％ ～ 70％（結露しないこと）
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専有面積

給紙台や排紙台を広げたり、トレイを引き出すための場所が必要になります。
 

単位はmmです。

* HCオフセットスタッカー（オプション）接続時は、以下のスペースが必要になります。
*1 1,786
*2 1,875
*3 2,020（HCオフセットスタッカー引き出し時）

本機の取り扱いについて

!!!!動作中に電源スイッチを OFFにしたり、電源プラグをコンセントから抜いたりしないでくださ
い。

!!!!動作中に各部のカバーを開けないでください。

!!!!本機を移動させないでください。

!!!!内部には精密部品や駆動機構部がありますので、取扱説明書に書かれていること以外は行わな
いでください。

!!!!本機の上に重い物を載せたり、本機に強い衝撃を与えたりしないでください。

!!!!各部のカバーは静かに開け閉めしてください。

!!!!本機の電源スイッチを OFFにしてから再び電源スイッチを ONにするするときは、10 秒以上
間隔をあけてから行ってください。

!!!!長期間使用しない場合または使用しなかった場合は、必ずインクヘッドメンテナンス（ノーマ
ル）を行ってください。本体内部のインク送液経路でインクの劣化や乾燥が起こり、ヘッドが
目詰まりしてしまいます。これらの障害を防ぐためにも、定期的なご使用をおすすめします。

!!!!故障や画像劣化の原因となるので、プリントヘッド部は絶対に触らないでください。

!!!!本機は、常にインクカートリッジ（4色）をセットした状態で設置してください。ご使用にな
らない場合でも、インクカートリッジをはずした状態で放置しないでください。

!!!!前から見た図 !!!!横から見た図
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インクカートリッジの取り扱いと保管について

!!!!使用前に振らないでください。気泡が発生し、印字不良の原因となることがあります。

!!!!インクを注ぎ足さないでください。
!!!!開封後のインクが長期間使い切らずに残っていると、空気中に含まれるさまざまな成分でイン
クが劣化することがあります。劣化・変質したインクを使用するとプリントヘッドやインク流
路の故障の原因となります。

!!!!インクジェットプリンタは、インクの粘度で噴射特性が変わります。特に低温では粘性が高く
なり、ヘッドが目詰まりする原因となります。使用環境および保管温度を守り、製造年月日を
ご確認の上、お早めにご使用ください。

!!!!本機の適正使用温度は 15℃～ 30℃です。適正使用温度範囲外での使用は、印字不良（吐出量
低下）の原因となることがあります。

!!!!インクカートリッジ内に残ったインクは下水道に流さないでください。

!!!!保管するときは必ず口を上にしてください。

!!!!凍結、直射日光を避け、5℃～ 35℃の温度の所に保管してください。また、製造年月日をご確
認の上、お早めにご使用ください。

!!!!インクは可燃性の液体です。
火災時は、霧状の強化液、泡、粉末、または炭酸ガス消火剤を使用してください。

用紙の取り扱いと印刷物について

!!!!必ず「そり」がない用紙をセットしてください。

!!!!未使用の用紙は、必ず包装紙に包んで保管してください。

!!!!高温、多湿、直射日光を避けて、水平な状態で保管してください。「そり」がある用紙は使用
できませんのでご注意ください。

!!!!両面印刷時に、原稿によっては用紙の端（縁）が汚れる場合があります。
!!!!印刷物は、空気中に含まれるさまざまな成分や光の影響で退色（変色）してきます。印刷物を
十分乾燥させた後、ガラス付き額縁に入れたり、ラミネート加工して保存すると、変色しにく
くなります。

!!!!印刷物をクリアファイルに入れて保管するときは、PET 製のものをお使いください。

!!!!印刷物は、水ぬれや汗によって脱色します。水滴のかかる場所での保管は避けてください。ま
た、油性ペンで記入すると、にじむことがあります。

!!!!印刷直後と 24 時間経過後の印刷物では、印字濃度が異なります。時間の経過と共に印字濃度
が低下していきますが、ご了承ください。

!!!!印刷物をレーザープリンタやコピー機などのトナーを使用した印刷物と重ねないでください。
トナー印字部分に用紙が貼り付いたり、トナーが印刷物に転写される場合があります。
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インクカートリッジとクリーニングタンクの回収について

!!!!使用済みのインクカートリッジは、指定の回収先（販売会社あるいは保守・サービス会社）に
ご返送ください。

!!!!カートリッジのインク供給口からインクが漏れることがあります。返送時にはキャップを付
け、内袋および梱包材に入れてください。

!!!!使用済みクリーニングインクタンクは、販売会社（あるいは保守・サービス会社）が回収いた
します。使用後は容器のふたをしっかり閉めてください。

!!!!クリーニングインクタンクのインクは、プリントには使用できません。使用すると、故障やト
ラブルの原因となります。

プリントに関する注意

!!!!個人が利用する場合でも、自由に何でも複写してよいというわけではありません。特に、単に
その印刷物を所有しているだけでも、法律的に罰せられる種類の印刷物がありますので、十分
ご注意ください。
次の文書は、法律で印刷を禁止されています。

･ 紙幣、貨幣、政府発行の有価証券、国債証券、地方債証券（たとえ「見本」の印があっても
複写することは禁じられています）

･ 外国において流通する紙幣、貨幣、証券類

･ 未使用郵便切手、郵便事業会社製はがきの類で、政府の模造許可をとっていない場合

･ 政府発行の印紙、酒税法などで規定されている証紙類
 

関係法律

･ 通貨及証券模造取締法

･ 外国ニ於イテ流通スル貨幣紙幣銀行券証券偽造変造及ビ模造ニ関スル法律

･ 郵便切手類模造等取締法

･ 印紙等模造取締法

･ 紙幣類似証券取締法

!!!!次のような複写はおやめください。

･ 民間発行の有価証券（株券、手形、小切手など）、定期券、回数券などの、事業会社が業務
に使用する最低必要部数以外の複写

･ 政府発行のパスポート、公共機関や民間団体発行の免許証、許可証、身分証明書や通行券、
食券などの切符類の複写

･ 書籍、音楽、絵画、版画、地図、図面、写真など著作権の対象となっているものの複写（個
人的または家庭内、あるいはこれに準ずる限られた範囲内で使用する場合以外、複写するこ
とを禁じられています。）
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プリント面積について

原稿の用紙サイズにかかわらず、用紙の周囲にはプリントできない部分があります。原稿と同サ
イズの用紙にプリントする場合でも余白ができるため、用紙一杯にはプリントできません。
原稿の端まで文字や図がある原稿をプリントする際には、原稿全体を縮小してからプリントして
ください。
 

封筒にプリントする場合は、プリント面積が異なります。
「封筒へのプリント」"p.1-21

◎ 保証プリント面積
用紙の周囲から 5mm 内側の範囲が保証プリント面積です。
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◎ 最大プリント面積
用紙の周囲から 1mm内側の範囲にプリントできますが、原稿の内容によっては文字や図柄
の欠けやにじみなど、印刷品質が低下する場合があります。（縁なし印刷はできません。）
 

･ メニュー設定の「4.10 プリント領域」を「最大」に設定する必要があります。
「4.10 プリント領域」"p.2-30

･「最大プリント面積」は、お客様の環境（コントローラの種類、アプリケーションソフト等）
により、使えない場合があります。

電源の接続

以下のことに注意してください。

!!!!電源プラグ部の接触不良がないように、プラグはコンセントに確実に接続してくださ
い。

!!!!本機はコンセントの近くに設置してください。

!!!!本機のオプション接続用コンセントにオプション機器を接続した場合、オプション機器の電源
は本機の電源と連動して ON/OFF します。

省電力モードについて

本機には、一定時間、電源が ON で未使用の状態が続いたときに、自動で省電力モードに移行
する機能が搭載されています。省電力モードには、待機モードとスリープモードの 2種類があ
ります。

･ 待機モード：消費電力 150W以下
パソコンから送信されたデータを受信すると、プリントモードになります。
プリンタ本体の操作パネルから起動するときは、ウェイクアップキーを押します。

･ スリープモード：消費電力 20W以下
パソコンで起動操作を行うと、データが受信可能な状態になります。
プリンタ本体の操作パネルから起動するときは、スリープ切替キーを押します。

省電力に関する設定は、操作パネルの「メニュー 5　管理情報」で行います。
「5.8 初期設定」"p.2-49
本機を長時間使用しない場合は、電源スイッチを切り、電源プラグをコンセントから抜いてくだ
さい。（電源スイッチを切った状態では、消費電力は 0Wです。）
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パソコンの接続

本機とパソコンをネットワーク接続します。

!!!!複数台のパソコンと接続する場合

!!!! 1 台のパソコンと接続する場合

 

LAN ケーブルは、市販の S/UTP ケーブル（シールド／非シールドツイストペアケーブル）を使
用してください。
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第1章　プリントの基本

ここでは、プリンタを使うときに知っておいていただきたい各部の名称や操作、
ひととおりのプリント操作について説明しています。
1-1



1
-2

各部の名称

本体



1

1-3



1
-4

本体（背面）

排紙フェンスオープンボタンについて

排紙台からプリントした用紙を取
り出すときに押すと、排紙フェン
スが広がり、取り出しやすくなり
ます。

広げるフェンスを設定できます。
詳しくはメニュー設定「4.8.4 排
紙フェンス移動位置」"p.2-28
を参照してください。
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操作パネル

操作パネルには、メッセージディスプレイ、セットやトラブルの表示、操作キーがあります。そ
れぞれの表示の説明や詳しい操作方法は、「第 2 章プリンタの機能設定」"p.2-1を参照してく
ださい。
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HCオフセットスタッカー（オプション）

注意注意注意注意!!!!
シフトトレイ下部やまわりのすきまには、絶対に指などを差し込まないでください。けがの原因
になることがあります。

*用紙積載枚数は、使用する用紙のサイズ、種類、向きによって異なります。
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プリント前の準備

プリンタをパソコンやネットワークにつないだら、プリントするために用紙や排紙台の準備をしま
す。

使用できる用紙

使用できる用紙および使用できない用紙について説明します。
プリンタに適さない用紙を使うと、用紙がつまったり、汚れたり、故障の原因となることがあり
ます。
以下の仕様に合った用紙をお使いください。

!
 

以下の専用紙（RISO HC 用紙 IJ）の使用をおすすめします。
目的に合わせてお選びください。

･ RISO HC用紙マット IJ(W)*：高画質の両面プリント可能なコート紙

･ RISO HC用紙マット IJ： 高画質の片面プリント可能なコート紙

･ RISO HC用紙 IJ： 両面プリント可能な普通紙

* トレイ1またはトレイ 2にセットしてください。また、温度が 28℃未満の環境での使
用を推奨します。

用紙の基本仕様

次の制限の範囲内に相当する用紙にプリントできます。
用紙を給紙台とトレイのどちらにセットするかによって、使用できる用紙の仕様が異なります。

!!!! 用紙の重さ

!!!! 給紙台にセットできるサイズ

 

封筒は給紙台にセットしてください。「封筒へのプリント」"p.1-21

給紙台のとき 46g/m2 ～ 210g/m2（40kg ～ 180kg　連量：四六判）

トレイのとき 52g/m2 ～ 104g/m2（45kg ～ 90kg　連量：四六判）
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用紙サイズ登録および用紙種類登録

給紙台で定形サイズ以外の用紙や A3サイズ（297mm× 420mm）よりも大きなサイズの用紙を使用す
る場合は、あらかじめ用紙サイズおよび用紙種類を登録する必要があります。
「5.1 用紙サイズ登録」"p.2-33
「5.2 用紙種類登録」"p.2-34
320mm× 432mmよりも大きなサイズの用紙を使用する場合は、メニュー設定「4.8 排紙設定」の
「4.8.2 排紙フェンス」を「OFF」に設定し、排紙フェンスをたたんでプリントします。「4.8.2 排紙フェン
ス」"p.2-28
 

!!!! トレイ 1/ トレイ 2 にセットできるサイズ

用紙サイズ登録および用紙種類登録

トレイ 1/トレイ 2で定形サイズ以外の用紙を使用する場合は、あらかじめ用紙サイズおよび用紙種類登録
する必要があります。
次の手順で登録してください。
「5.1 用紙サイズ登録」"p.2-33
「5.2 用紙種類登録」"p.2-34

用紙サイズを登録した用紙がトレイにセットできるサイズに適さない場合には、登録した用紙はメニュー
設定の設定内容には表示されません。
 

!
 

本機仕様内の「用紙サイズ」および「用紙の重さ」であっても、紙質、環境、保管状態な
どによっては通紙できない場合があります。あらかじめご了承ください。
詳しくは、お買い上げの販売会社（あるいは保守・サービス会社）にご相談ください。
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使用できない用紙

以下のような用紙は、紙づまりや故障などの原因となりますので使用しないでください。

･ 基本仕様よりも薄い用紙
･ 基本仕様よりも厚い用紙

･ 感熱紙、カーボン紙など、表面を加工処理した用紙

･ そり（カール）のある用紙（3mm以上）
･ しわのある用紙

･ 折れ曲がっている用紙

･ 破れている用紙

･ 波打っている用紙

･ アート紙、市販のインクジェットプリンタ専用紙など、表または裏面がコーティン
グされている用紙

･ 先端がぎざぎざになっている用紙

･ のり付けされている用紙

･ 穴があいている用紙

･ 市販のマット紙

･ フォト用光沢紙

用紙の扱いについて

･ 印刷用紙は、できるだけ専用の用紙を使用してください。機械の性能やインクの特
性を十分にいかす「RISO HC 用紙 IJ」シリーズの使用をおすすめします。
･ 給紙台にセットするときは、必ず未開封の用紙を使用してください。プリント終了
後、給紙台に残った用紙は包装紙に包んで保管してください。給紙台に載せたまま
にしておくと、「そり（カール）」が生じて紙づまりの原因となることがあります。

･ 裁断がよくない紙や表面がざらざらした画用紙などは、よくさばいてから使用してください。

･ 用紙は湿気の少ない場所で水平にして保管してください。

RISO HC用紙について
RISO HC用紙は、ORPHIS HC用に開発された専用紙です。

･ RISO HC用紙マット IJ／ HC用紙 IJ専用のカラープロファイルが用意されていますので、専用インク
の特長を活かしたカラープリントができます。

･ HC独自の給排紙機構に適した通紙性があり、スムーズにプリントできます。

専用紙以外を使用すると、紙づまりや故障の原因となる場合があります。詳しくはお買い上げの販売会社
（あるいは保守・サービス会社）にお問い合わせください。
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電源スイッチ

電源スイッチはプリンタ全体の電源を ON/OFF します。
休暇などで長期間使用しないときは、電源スイッチを
OFF にしてください。
スリープ切替キーは業務の開始 / 終了時などに ON/OFF 
します。スリープ切替キーが ON のままで一定時間使用
されないと、消費電力を押さえるために自動でスリープ
状態になります。「5.8 初期設定」"p.2-49

!
 

･ 電源を入れるとき
電源スイッチを ON にしてからスリープ切替キーを押します。
･ 電源を切るとき
スリープ切替キーを約 1 秒以上押し、メッセージディスプレイの「シュウリョウチュ
ウ」という表示が消えてから電源スイッチを OFF にします。
再び電源スイッチを ONにするときは、10 秒以上間隔をあけてください。

プリンタの状態とスリープ切替キー、ウェイクアップキーの関係は以下のとおりです。

!!!!電源スイッチ ONのとき

状態状態状態状態 表示表示表示表示

起動中

スリープ切替キー：緑色に点灯
ウェイクアップキー：消灯

プリントできます。

スリープ中

スリープ切替キー：オレンジ色に点灯
ウェイクアップキー：消灯

プリントするときはスリープ
切替キーを押してください。
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!!!!電源スイッチ OFFのとき

待機モード

スリープ切替キー：緑色に点灯
ウェイクアップキー：点灯

プリントするときはウェイク
アップキーを押してください。

状態状態状態状態 表示表示表示表示

表示表示表示表示

スリープ切替キー：消灯
ウェイクアップキー：消灯

プリントするときは、電源スイッ
チを ONにしてからスリープ切替
キーを押してください。
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用紙のセット

トレイ、給紙台への用紙のセット方法について説明します。

◎ セットできる枚数
トレイおよび給紙台へセットできる用紙の枚数 * は以下のとおりです。
用紙の厚さが違うとセットできる枚数は異なります。

*RISO HC用紙 IJ（85g/m2）使用時

◎ 給紙台にセットする用紙
以下のような用紙にプリントするときは、給紙台にプリントする面を上にしてセットしてく
ださい。

･ 厚紙など、特殊な用紙

･ 裏面がプリント済みの用紙

･ A3 サイズよりも大きなサイズの用紙
･ 郵便事業会社製はがき

･ 封筒
 

給紙台に用紙をセットするときは、必ず未開封の用紙（または保存状態の良い「そり」のない用
紙）を使用してください。また、プリント後、給紙台に残った用紙は包装紙に包んで保管してく
ださい。

◎ 用紙を登録してください
給紙台 /トレイ 1/ トレイ 2に用紙をセットしたら、セットした用紙の特徴をプリンタに登録
する必要があります。登録は、セットした場所に応じてメニュー設定の「4.1 給紙台設定」/
「4.2 トレイ 1設定」/「4.3 トレイ 2 設定」で行います。
設定内容は以下のとおりです。

･ 用紙サイズ

･ 用紙種類

･ 重送検知
裏面がプリント済みの用紙や地色の濃い用紙、封筒をセットするときは、「OFF」に設定し
てください。

これらが正しく設定されていないと、プリント指示をしても用紙がないと判断されたり、き
れいにプリントできないことがあります。初めてお使いになる時、またはセットする用紙の
種類を変更する時などには、必ず設定してください。
「メニュー 4 機能設定」"p.2-18

トレイ 1 1,000 枚

トレイ 2 500 枚

給紙台 1,000 枚
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用紙のセット（トレイ 1／トレイ 2）

1 トレイトレイトレイトレイをををを手前手前手前手前にににに引引引引きききき出出出出すすすす

2 2箇所箇所箇所箇所ののののロックレバーロックレバーロックレバーロックレバーをををを「「「「フリーフリーフリーフリー」」」」のののの
位置位置位置位置にににに倒倒倒倒しししし、、、、フェンスフェンスフェンスフェンスをををを外側外側外側外側いっぱいいっぱいいっぱいいっぱい
にににに広広広広げるげるげるげる

3 セットセットセットセットするするするする用紙用紙用紙用紙ののののサイズサイズサイズサイズにににに合合合合わせてわせてわせてわせてスススス
トッパートッパートッパートッパーのののの位置位置位置位置をををを変更変更変更変更するするするする

はじめに、ストッパーのつまみを矢印
の方向に押したままストッパーを真上
にはずします。

次に、ストッパーのつまみを押したま
ま、ストッパーの▲印をセットする用
紙サイズに合わせて差し込みます。

 

A3 サイズの用紙をセットするとき
ストッパーは使用しません。ストッ
パーを取りはずし、トレイ内のホル
ダーに差し込みます。

4 トレイトレイトレイトレイ内側内側内側内側ののののセンターマークセンターマークセンターマークセンターマーク（（（（▼▼▼▼））））とととと
用紙用紙用紙用紙のののの中心中心中心中心をををを合合合合わせるようにしてわせるようにしてわせるようにしてわせるようにして、、、、用用用用
紙紙紙紙ををををセットセットセットセットするするするする

表と裏の質に差がある用紙は、プリン
トする面を下にしてセットします。積
載高さ上限のシールを超えないように
してください。
用紙の端がストッパーに当たって折れ
曲がらないようにしてください。

5 フェンスフェンスフェンスフェンスをををを用紙用紙用紙用紙ののののサイズサイズサイズサイズにぴったりとにぴったりとにぴったりとにぴったりと
合合合合わせるわせるわせるわせる

用紙の幅にフェンスをスライドさせて
ぴったりと合わせ、2箇所のロックレ
バーを「ロック」の位置に倒してフェ
ンスを固定します。
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6 メニューメニューメニューメニュー設定設定設定設定ででででサイズサイズサイズサイズ、、、、用紙種類用紙種類用紙種類用紙種類、、、、重重重重
送検知送検知送検知送検知をををを設定設定設定設定するするするする

メニュー 4 の「4.2 トレイ 1 設定」
「4.3 トレイ 2 設定」で行います。
「メニュー 4 機能設定」"p.2-18
地色の濃い用紙をセットするときは
「重送検知」を OFFにしてください。

用紙のセット（給紙台）

1 給紙台給紙台給紙台給紙台をををを矢印矢印矢印矢印のののの方向方向方向方向にににに、、、、止止止止まるまでまるまでまるまでまるまで開開開開
くくくく

2 用紙用紙用紙用紙ををををセットセットセットセットするするするする

給紙台の表示に合わせて用紙を載せま
す。
プリントする面を上にしてセットしま
す。

3 フェンスフェンスフェンスフェンスをををを用紙用紙用紙用紙ののののサイズサイズサイズサイズにぴったりとにぴったりとにぴったりとにぴったりと
合合合合わせるわせるわせるわせる

用紙の幅にフェンスをスライドさせて
ぴったりと合わせ、2箇所のノブを
「ロック」の位置に倒してフェンスを
固定します。

4 メニューメニューメニューメニュー設定設定設定設定ででででサイズサイズサイズサイズ、、、、用紙種類用紙種類用紙種類用紙種類、、、、重重重重
送検知送検知送検知送検知をををを設定設定設定設定するするするする

メニュー 4 の「4.1 給紙台設定」で行
います。
「メニュー 4 機能設定」"p.2-18
裏面にプリント済みの用紙や地色の濃
い用紙をセットするときは「重送検
知」を OFF にしてください。
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給紙台の給紙圧について

給紙台では、セットした用紙に合わせて給紙圧調節レバーで給
紙圧を調節することができます。紙質によって［標準］または
［厚紙］にセットします。［厚紙］を選択すると、より強い圧力
で給紙します。

◎◎◎◎ 給紙圧調節給紙圧調節給紙圧調節給紙圧調節レバーレバーレバーレバーとととと用紙用紙用紙用紙

対応している紙質は以下のとおりです。

* 給紙がうまく行われない場合は、レバーの位置を［標準］にしてください。

給紙台に用紙を追加したり載せ替えるときは

すでにセットされている用紙を追加したり、違うサイズの用紙に載せ替えるときは給紙台上下ボ
タンを使用します。また、給紙台の用紙をすべて取り除くと自動的に下がります。

1 給紙台上下給紙台上下給紙台上下給紙台上下ボタンボタンボタンボタンをををを押押押押してしてしてして給紙台給紙台給紙台給紙台をををを下下下下
げるげるげるげる

下げたい位置までボタンを押し続けま
す。

2 用紙用紙用紙用紙をををを追加追加追加追加、、、、またはまたはまたはまたは載載載載せせせせ替替替替えるえるえるえる

 

本機では、大量の枚数をプリントするとき、トレイ 1、トレイ 2、給紙台に同じサイズの用紙をセッ
トして順に給紙させることができます。
連続給紙を設定しているときは、追加する用紙のサイズ、方向、紙質、種類が同じになるようにし
てください。
「4.5 給紙台オート選択」"p.2-23　「4.4 連続給紙」"p.2-21
また、用紙を載せ替えたときは、メニュー設定の「4.1 給紙台設定」を変更します。

レバーレバーレバーレバーのののの位置位置位置位置 紙質紙質紙質紙質 対応対応対応対応するするするする印刷用紙印刷用紙印刷用紙印刷用紙

［標準］ 標準または薄紙 ･ RISO HC 用紙 IJ
･ RISO HC 用紙マット IJ
･ RISO HC用紙マット IJ(W)
･ 上質紙

･ 理想用紙

･ 市販されているコピー用紙など

［厚紙］ 厚紙または特殊 ･ 画用紙（*）

･ 郵便事業会社製はがき（*）

･ 封筒（*）
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給紙台の閉じかた

電源が ON の状態でセットされている用紙を取り除き、給紙フェ
ンスを広げて給紙台を閉じます。

!
 

給紙台が最下部まで下がっていることを確認してから閉じ
てください。

排紙台のセット

排紙台をセットします。プリントする紙質によって紙揃えプレートの調節も行います。
（オプションのフィニッシャーが付いている場合には、この手順は不要です。）

 

排紙フェンスの位置調整
排紙フェンスは、プリントする用紙サイズに応じて最適な位置へ自動的に移動しますが、操作パネ
ルで位置の微妙な調整を行うこともできます。
詳しくは、メニュー設定の「4.8 排紙設定」"p.2-26を参照してください。

1 排紙台排紙台排紙台排紙台をををを矢印矢印矢印矢印のののの方向方向方向方向にににに、、、、止止止止まるまでまるまでまるまでまるまで開開開開
くくくく

2 排紙排紙排紙排紙フェンスフェンスフェンスフェンス（（（（サイドサイドサイドサイド））））をををを立立立立てるてるてるてる

3 紙揃紙揃紙揃紙揃ええええプレートプレートプレートプレートをををを調節調節調節調節するするするする

通常は、B4サイズ以下の用紙へのプ
リント時に、紙揃えプレートを出して
使用します。コシの強さなどによっ
て、用紙は揃う状態が異なりますの
で、必要に応じて調節してください。

4 排紙排紙排紙排紙フェンスフェンスフェンスフェンス（（（（エンドエンドエンドエンド））））をををを立立立立てるてるてるてる
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!
 

320mm × 432mm よりも大きなサイズの用紙にプリント
するときは排紙フェンスをすべてたたんだ状態で使用し
ます。
このとき、メニュー設定の「4.8 排紙設定」－「4.8.2 排
紙フェンス」を「OFF」にしてください。

排紙台の閉じかた

以下の手順で排紙台を閉じます。

1 印刷物印刷物印刷物印刷物がないことをがないことをがないことをがないことを確認確認確認確認しししし、［、［、［、［排紙排紙排紙排紙
フェンスオープンボタンフェンスオープンボタンフェンスオープンボタンフェンスオープンボタン］］］］をををを押押押押すすすす

排紙フェンス（サイド）と排紙フェン
ス（エンド）が収納位置まで移動しま
す。

2 排紙排紙排紙排紙フェンスフェンスフェンスフェンス（（（（エンドエンドエンドエンド））））をををを排紙台外側排紙台外側排紙台外側排紙台外側
にににに倒倒倒倒しししし、、、、たたむたたむたたむたたむ

3 紙揃紙揃紙揃紙揃ええええプレートプレートプレートプレートをたたむをたたむをたたむをたたむ

4 排紙排紙排紙排紙フェンスフェンスフェンスフェンス（（（（サイドサイドサイドサイド））））をををを内側内側内側内側にににに倒倒倒倒
しししし、、、、排紙台排紙台排紙台排紙台をををを閉閉閉閉じるじるじるじる
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基本的なプリント操作

接続や準備が完了したら、試しにプリントしてみます。ここでは、パソコンで作成したデータを、
すぐに用紙にプリントするダイレクトプリントの基本的な操作方法を説明します。
 

･ あらかじめ、パソコンには必要なソフトウェアがインストールされている必要があります。
詳しくは、別冊の「HC5500 ユーザーズマニュアル プリンタドライバ編」を参照してください。

･ プリンタの電源が入っているか、消耗品がセットされているかをプリント前に確認してください。

プリント操作のながれ

パソコンからのプリント（Windows）

ここでは、Microsoft Word 2003から RISOコントローラ HC3R-5000を使用してプリント指示を
行う場合を例に説明します。

1 プリンタプリンタプリンタプリンタととととパソコンパソコンパソコンパソコンのののの電源電源電源電源がががが入入入入っていることをっていることをっていることをっていることを確認確認確認確認するするするする
 

プリンタがスリープモードになっているときや、パソコンで RISOコンソール画面が表示でき
ないときは、RISOウェイクアップツールでプリンタを起動させてから手順 2以降の操作を
行ってください。
詳しくは、別冊の「HC5500ユーザーズマニュアル プリンタドライバ編」を参照してくださ
い。

2 プリントプリントプリントプリントするするするするファイルファイルファイルファイルをををを開開開開くくくく

アプリケーションソフトを起動して、プリントする原稿データのファイルを開きます。
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3 ［［［［印刷印刷印刷印刷］］］］ダイアログボックスダイアログボックスダイアログボックスダイアログボックスをををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

［ファイル］メニューから［印刷］を選択します。

4 ［［［［プリンタプリンタプリンタプリンタ名名名名］］］］をををを確認確認確認確認するするするする

プリンタの名称は、プリンタドライバをインストールした時に設定したものを選択します。

5 以下以下以下以下のののの項目項目項目項目をををを確認確認確認確認するするするする

!
 

［プロパティ］ボタンをクリックすると、プリンタドライバで各種設定ができます。
プリンタドライバの［原稿モード］と［用紙種類］の設定は、プリントの品質に大
きく影響します。初期設定以外の条件の場合は、［プロパティ］ボタンをクリックし
て、プリンタドライバの設定を変更してください。
「HC5500ユーザーズマニュアル プリンタドライバ編」「第 2章 <RISOコントローラ
HC3R-5000> プリンタドライバの操作」"p.2-1　「第 3章 <RISOコントローラ PS7R-
9000/5000> プリンタドライバの操作」"p.3-1

 

プリントするデータをセキュリティで保護できます。
「HC5500ユーザーズマニュアル プリンタドライバ編」「第 2章 <RISOコントローラ
HC3R-5000> プリンタドライバの操作」"p.2-27　「第 3章 <RISOコントローラ PS7R-
9000/5000> プリンタドライバの操作」"p.3-28
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6 ［［［［印刷印刷印刷印刷］］］］ダイアログボックスダイアログボックスダイアログボックスダイアログボックスでででで［［［［OK］］］］ボタンボタンボタンボタンををををクリッククリッククリッククリックするするするする

プリンタ側では、パソコンから送信されたデータを受信すると、操作パネルのデータラン
プが点滅してディスプレイに「データジュシンチュウ」と表示されます。受信が終わると、
データランプが点灯して「プリントチュウ」と表示され、プリントを始めます。
「メッセージディスプレイ」"p.2-2

 

パソコンの画面に、プリントできないという内容のメッセージが表示された場合は、プリンタ
がスリープモードになっていることがあります。プリンタの操作パネルのスリープ切替キーを
押すか、パソコンからウェイクアップツールを使用してプリンタを起動してください。

7 排紙排紙排紙排紙フェンスオープンボタンフェンスオープンボタンフェンスオープンボタンフェンスオープンボタンをををを押押押押しししし、、、、排紙台排紙台排紙台排紙台からからからから印刷物印刷物印刷物印刷物をををを取取取取りりりり出出出出すすすす

プリント終了後、ボタンを押すと排紙フェンスが広がり（オートフェンス排紙台の場合）、
印刷物が取り出しやすくなります。
 

広げる排紙フェンスは選択することができます。
「4.8.4 排紙フェンス移動位置」"p.2-28
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封筒へのプリント

市販の封筒にプリントできます。ここでは、封筒にプリントするときの注意事項とプリント手順を
説明します。

!
 

･ 封筒は必ず給紙台にセットしてください。一度にセッ
トできるのは 100枚までです。（積載高さが 100mm
以下）
また、封筒をセットする向きを守ってください。誤っ
た向きでセットすると、プリンタ内部で封筒がつまっ
たり、プリントヘッドが破損する原因になります。

･ パソコンで作成したデータと封筒のセット向きが異
なっている場合は、プリンタドライバで設定してくだ
さい。

･ 以下の設定を行ってください。
　　給紙圧調節レバーを「厚紙」にする
　　メニュー設定の「4.1.2 用紙種類」を「封筒」に
する

･ 定形サイズ以外の封筒を使用する場合は、事前にメニュー設定の「5.1 用紙サイズ登録」と
「5.2 用紙種類登録」を行ってください。その際、「給紙設定」を必ず「封筒」に設定してく
ださい。

･ 封筒にプリントする場合は、以下の機能は使用できません。
　　両面印刷
　　プリンタドライバでフェイスダウンに設定してプリント
　　フィニッシャー（オプション）機能

 

･ フィニッシャー（オプション）が接続されているときは長 4サイズは使用できません。

･ HCフィニッシャー（オプション）が接続されているとき、封筒はトップトレイだけに排紙できま
す。
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プリントできる封筒のサイズとプリント領域

プリントできる封筒のサイズは次のとおりです。（ベロ部分を除く）

･ 角 0：287mm× 382mm
･ 角 1：270mm× 382mm
･ 角 2：240mm× 332mm
･ 角 3：216mm× 277mm
･ 長 3：120mm× 235mm
･ 長 4：90mm× 205mm

プリントできる領域は、封筒サイズから左右 10mm、
上下 10mm内側の範囲です。
画像がプリント領域に収まらない場合、はみ出した部
分はプリントされません。（縮小されません。）
 

ベロ部分にもプリントしたいときは、ベロ部分を含め
たサイズで用紙登録を行う必要があります。詳しく
は、お買い上げの販売会社（あるいは保守・サービス
会社）にご連絡ください。
「5.1 用紙サイズ登録」"p.2-33
「5.2 用紙種類登録」"p.2-34

プリントのしかた

1 メニューメニューメニューメニュー設定設定設定設定のののの「「「「4.1 給紙台設定 給紙台設定 給紙台設定 給紙台設定」」」」でででで
封筒封筒封筒封筒のののの設定設定設定設定をするをするをするをする

「4.1 給紙台設定」"p.2-19

設定内容

給紙台の位置を変更します。

2 給紙台給紙台給紙台給紙台をををを一番下一番下一番下一番下までまでまでまで下下下下げげげげ、、、、フェンスフェンスフェンスフェンスをををを
左右一杯左右一杯左右一杯左右一杯までまでまでまで開開開開くくくく

3 給紙台給紙台給紙台給紙台のののの端端端端をををを持持持持ちちちち上上上上げげげげ、、、、本体側本体側本体側本体側ののののスススス
トッパーローラートッパーローラートッパーローラートッパーローラーををををフックフックフックフックにににに掛掛掛掛けるけるけるける

給紙台が傾いた状態で固定されます。

4.1.1 用紙サイズ 角 0、角 1、角 2、
角 3、長 3、長 4

4.1.2 用紙種類 封筒

4.1.3 重送検知 OFF
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4 給紙台給紙台給紙台給紙台にににに封筒封筒封筒封筒ををををセットセットセットセットするするするする

封筒のベロを左にしてセットします。

5 フェンスフェンスフェンスフェンスをををを封筒封筒封筒封筒にににに合合合合わせわせわせわせ、、、、ロックロックロックロックするするするする

6 給紙圧調節給紙圧調節給紙圧調節給紙圧調節レバーレバーレバーレバーをををを［［［［厚紙厚紙厚紙厚紙］］］］ににににセットセットセットセット
するするするする

7 パソコンパソコンパソコンパソコンででででプリントプリントプリントプリントするするするするファイルファイルファイルファイルをををを開開開開
くくくく

8 ［［［［印刷印刷印刷印刷］］］］ダイアログボックスダイアログボックスダイアログボックスダイアログボックスをををを表示表示表示表示ささささ
せるせるせるせる

［ファイル］メニューから［印刷］を
選択します。

9 ［［［［プロパティプロパティプロパティプロパティ］］］］ボタンボタンボタンボタンををををクリッククリッククリッククリックするするするする

10 ［［［［メインメインメインメイン設定設定設定設定］］］］タブタブタブタブのののの［［［［用紙種類用紙種類用紙種類用紙種類］］］］でででで
［［［［封筒封筒封筒封筒］］］］をををを選択選択選択選択するするするする

11 ［［［［メインメインメインメイン設定設定設定設定］］］］タブタブタブタブのののの［［［［給紙給紙給紙給紙トレイトレイトレイトレイ選選選選
択択択択］］］］でででで［［［［給紙台給紙台給紙台給紙台］］］］をををを選択選択選択選択するするするする

12 ［［［［OK］］］］ボタンボタンボタンボタンををををクリッククリッククリッククリックするするするする

プリンタドライバ画面が閉じます。
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13 ［［［［印刷印刷印刷印刷］］］］ダイアログボックスダイアログボックスダイアログボックスダイアログボックスでででで［［［［OKOKOKOK］］］］
ボタンボタンボタンボタンををををクリッククリッククリッククリックするするするする

プリントが始まります。
手順 10で［1部プリントして停止す
る］にチェックマークを付けている場
合は、1部プリントして一時停止しま
す。プリント結果を確認し、プリント
/一時停止キーを押してください。

 

･ 封筒が正しく給紙できない場合
は、給紙圧調節レバーを｢標準］
の位置に戻してプリントしてくだ
さい。

･ ひんぱんに重送や空送が発生する
場合は、封筒の先端（給紙する
側）が下向きになるようクセ付け
をしてから給紙台にセットしてく
ださい。

プリントが終了したら

給紙台を元に戻します。

1 給紙台給紙台給紙台給紙台をををを一番下一番下一番下一番下までまでまでまで下下下下げげげげ、、、、フェンスフェンスフェンスフェンスをををを
左右一杯左右一杯左右一杯左右一杯までまでまでまで開開開開くくくく

2 給紙台給紙台給紙台給紙台をををを水平水平水平水平からからからから 45°°°°以上以上以上以上になるようになるようになるようになるよう
にににに持持持持ちちちち上上上上げげげげ、、、、フックフックフックフックからからからからストッパーストッパーストッパーストッパー
ローラーローラーローラーローラーをはずすをはずすをはずすをはずす

3 給紙台給紙台給紙台給紙台をををを静静静静かにかにかにかに元元元元のののの位置位置位置位置にににに戻戻戻戻すすすす

続けて他の用紙を給紙台にセットする
ときは、使用する用紙に合わせてメ
ニュー設定の「4.1 給紙台設定」の設
定内容を変更してください。



第 2章　プリンタの機能設定

ここでは、プリント中に表示される操作パネルの状態について説明します。
また、操作パネルを使ったプリンタの設定方法を説明します。プリンタへデー
タを送信した後にプリント位置の調整、テストプリントなどができます。
2-1



2
-2

メッセージディスプレイと操作するキー

メッセージディスプレイの表示の意味、および操作するキーについて説明します。

メッセージディスプレイ

メッセージディスプレイには、プリンタの動作の状態を示すメッセージが表示されます。表示さ
れる主な内容と場所は以下のとおりです。

プリント時

メニュー設定時
ステータスが「データマチ」またはプリント /一時停止ランプが消えているとき、メニューキー
を押すとメニュー設定画面が表示されます。
詳しくは、「操作パネルの使いかた」"p.2-5を参照してください。
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エラー発生時
エラーが発生したとき、メッセージディスプレイにエラー番号やその内容が表示されます。エ
ラーの対処方法は「第 3 章こんなときには」"p.3-1を参照してください。

◎ ステータス（状態）
プリンタがどんな状態にあるのかを表示します。以下のようなメッセージが表示されます。

◎ 部数表示
部単位出力の場合には、プリント済みの部数／設定したプリント部数が［セット］表示され
ます。ページ単位出力の場合には、プリント済みの枚数／設定したプリント枚数が表示され
ます。

◎ 両面表示
両面プリントを設定しているときに表示されます。

◎ 原稿サイズ /トレイ表示
選択されているトレイまたは原稿サイズ、方向が表示されます。
トレイを個別に指定しているときは指定したトレイが表示されます。
トレイを自動的に選択するよう設定しているときは「オート」と表示され、プリント中は用
紙サイズを表示します。
原稿サイズが混在している場合は、大きい方の用紙サイズを表示します。

メッセージメッセージメッセージメッセージ 意味意味意味意味

シバラクオマチクダサイ プリンタがウォーミングアップ中か、エラーからの復帰中で
す。
プリントはできません。

ウォーミングアップチュウ プリンタの温度が低いため、ウォーミングアップをしていま
す。

データ　マチ データを受信できます。

データ　ジュシンチュウ
（データランプが点滅）

パソコンからプリントするデータを受信しています。

プリント　シジマチ 操作パネルからのプリントの指示を待っています。

プリントチュウ プリント中、またはデータを処理しています。

クールダウンチュウ プリントヘッドの温度が高いため、クールダウンをしていま
す。

シュウリョウチュウ プリンタが終了処理をしています。



2
-4

操作するキー

キーの機能は以下のとおりです。ひとつのキーで複数の役割を持っているものもあります。

プリント / 一時停止キー

･ プリントモードの ON/OFFを切り替えます。
ONの時にはランプが点灯し、OFFの時は消灯します。
･ プリント中に押すと一時停止します。一時停止中はランプが点滅しま
す。もう一度押すとプリントを再開します。

･「1部プリントして停止する」を指示した場合は、確認プリント後に
一時停止し、ランプが点滅します。必要に応じて調整や設定を行った
後、プリント /一時停止キーを押すとプリントを始めます。

メニューキー

･ プリンタの初期設定を変更するときや、設定を終了するときに押しま
す。

･ メニュー選択中に押すと、メニュー設定を中断してプリントモード
OFF状態に戻ります。

カーソルキー

目的のメニューを表示させるときや、設定値の変更を行うときに使用し
ます。

（上下キー） � メニューを切り替えたり、選択した数値を変更
します。

（左右キー） � 数字を入力する画面で、選択する数字を移動しま
す。

確定キー

設定した内容を確定します。

キャンセル / 戻るキー

･ メニュー選択中に押すと、現在の設定を中断してひとつ前の画面に戻
ります。

･ メニュー設定中の機能をキャンセルするときに押します。
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操作パネルの使いかた

操作パネルのメニューキーを使って、プリント位置や用紙種類の登録など、プリンタの環境を設
定、変更することができます。

メニュー設定でできること

メニュー設定でできる項目と設定内容は以下のとおりです。
太字太字太字太字は工場出荷時の設定値です。

項目項目項目項目 設定内容設定内容設定内容設定内容（（（（範囲範囲範囲範囲）））） 参照先参照先参照先参照先

メニュー 1　プリント位置調整
プリント位置を調整します。

上下左右
-20.0mm ～ +20.0mm

"p.2-14

メニュー 2　テストプリント
設定内容確認するため、1 枚プリントします。

－ "p.2-16

メニュー 3　保持データ呼出
保持データを呼び出して刷り増しします。

0000 枚枚枚枚
1枚 ～ 9999 枚

"p.2-17

メニュー 4　機能設定
トレイにセットする用紙の設定、プリント濃度、
排紙台の設定などを行います。

"p.2-18

4.1　給紙台設定
給紙台にセットする用紙を設定します。

"p.2-19

4.1.1　用紙サイズ オートオートオートオート
A3/A4/B4/B5/A4 ヨコ /B5 ヨコ
/はがき/サイズ登録1 ～ 5/角0/
角 1/角 2/角 3/長 3/長 4

4.1.2　用紙種類 HC普通紙普通紙普通紙普通紙 /HCマット紙 /普通
紙 /はがき /はがき IJ/種類登
録 1～ 5/封筒 /厚紙 /厚紙
（IJ）

4.1.3　重送検知 ON
OFF

4.2　トレイ 1 設定
トレイ 1 にセットする用紙を設定します。

4.2.1　用紙サイズ オートオートオートオート
A3/A4/B4/B5/A4 ヨコ /B5 ヨコ
/ サイズ登録 1 ～ 5

4.2.2　用紙種類 HC 普通紙普通紙普通紙普通紙 /HCマット紙 /普通
紙 / 種類登録 1 ～ 5

4.2.3　重送検知 ON
OFF

4.3　トレイ 2 設定
トレイ 2 にセットする用紙を設定します。



2
-6

4.3.1　用紙サイズ オートオートオートオート
A3/A4/B4/B5/A4 ヨコ /B5 ヨコ
/ サイズ登録 1 ～ 5

"p.2-19

4.3.2　用紙種類 HC 普通紙普通紙普通紙普通紙 /HCマット紙 /普通
紙 / 種類登録 1 ～ 5

4.3.3　重送検知 ON
OFF

4.4　連続給紙
自動的にトレイを切り替えて連続して給紙
するかどうか設定します。

ON
OFF

"p.2-21

4.5　給紙台オート選択
給紙台をトレイ選択のオートの対象にする
かどうか設定します。

ON
OFF

"p.2-23

4.6　仕分け
プリントの仕分けを行うかどうか、またそ
の種類を選択します。

OFF
ジョブごと
区切りごと
（プリンタドライバで設定した
ときは、その種類が表示され
ます。）

"p.2-24

4.7　プリント濃度
プリント全体の濃さを調整します。

濃度 1 / 2 /3/ 4 / 5
（プリンタドライバで設定した
ときは、その数値が表示され
ます。）

"p.2-25

4.8　排紙設定
排紙台の設定を行います。
フィニッシャー（オプション）接続時は表
示されません。

"p.2-26

4.8.1　排紙ウイング
排紙ウイングの位置を設定します。

オートオートオートオート
特殊

4.8.2　排紙フェンス
排紙フェンスの位置を調整します。

オートオートオートオート
微調整
OFF

4.8.3　排紙フェンス微調整
4.8.2 の微調整の位置を設定します。

サイドフェンス
- 20mm ～ + 20mm
エンドフェンス
- 20mm ～ + 20mm

4.8.4　排紙フェンス移動位置
排紙フェンスオープンボタンを押し
たときの排紙フェンスの移動位置を
設定します。

エンドフェンス
サイドフェンス
エンドエンドエンドエンド・・・・サイドフェンスサイドフェンスサイドフェンスサイドフェンス

4.9　保持データクリア
保持データをクリアします。

－ "p.2-29

4.10　プリント領域
最大プリント面積を設定します。

標準標準標準標準　最大 "p.2-30

項目項目項目項目 設定内容設定内容設定内容設定内容（（（（範囲範囲範囲範囲）））） 参照先参照先参照先参照先
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4.11　表紙トレイ設定
HCフィニッシャー（オプション）の表紙
トレイにセットする用紙を設定します。

"p.2-31

4.11.1　用紙サイズ オートオートオートオート
A3/A4/B4/B5/A4 ヨコ /B5 ヨコ

メニュー 5　管理情報
プリンタの基本的な情報を設定します。

"p.2-32

5.1　用紙サイズ登録
不定形の用紙サイズを登録します。
5 種類まで登録できます。

000mm ×××× 000mm
90mm ～ 340mm × 148mm ～ 
550mm

"p.2-33

5.2　用紙種類登録
用紙の種類を登録します。5種類まで登録
できます。（5.2.1～ 5.2.5）
また、標準で表示される用紙の給紙設定を
変更できます。（5.2.6～ 5.2.13）

"p.2-34

5.2.1～ 5　用紙種類表示
（5.2.1.1～ 5.2.5.1）

ON
OFF

5.2.1～ 5　用紙種類
（5.2.1.2～ 5.2.5.2）
この設定によりカラープロファイル
を変更します。

HC 普通紙普通紙普通紙普通紙 /HCマット紙 /普通
紙 /はがき /はがき（IJ）/封
筒 /厚紙 /厚紙（IJ）

5.2.1～ 5　給紙設定
（5.2.1.3～ 5.2.5.3）（5.2.6.1～
5.2.13.1）
この設定により給紙の圧力などを変
更します。

標準標準標準標準 / 厚紙 / 薄紙 /特殊用紙 /
はがき /封筒

5.3　仕分け用紙トレイ
仕分け用紙トレイを設定します。

未使用未使用未使用未使用
給紙台
トレイ 1
トレイ 2

"p.2-38

5.4　カウント表示
プリント枚数を表示します。

"p.2-39

5.4.1　トータルカウント
プリントした総ページ数を表示しま
す。

－ "p.2-40

5.4.3　詳細カウント
サイズ、種類など条件ごとに表示し
ます。

－ "p.2-41

5.5　ヘッドメンテナンス
プリントヘッド部分をクリーニングしま
す。

"p.2-42

5.5.4　ストロングクリーニング
ヘッド部分を指定してクリーニング
を行います。

K/C/M/Y

項目項目項目項目 設定内容設定内容設定内容設定内容（（（（範囲範囲範囲範囲）））） 参照先参照先参照先参照先
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5.5.5　ノーマルクリーニング
すべてのヘッドを一括でクリーニン
グします。

－ "p.2-43

5.5.6　クリーニングサイクル
自動的にノーマルクリーニングする
サイクルを設定します。

500  ページ
100ページ ～ 3000（100 刻
み）ページ

5.6　情報プリント
プリンタに関する設定内容などの情報を一
覧でプリントします。

"p.2-44

5.6.1　システム情報
プリンタのメモリ容量やファーム
ウェアのバージョン、IPアドレスな
どの情報を一覧で確認できます。

－

5.6.2　メニュー設定
操作パネルで設定したメニュー設定
の内容を一覧で確認できます。

－

5.6.4　詳細カウント
「5.4.3 詳細カウント」と HCフィ
ニッシャー機能カウント（オプショ
ン接続時のみ）を一覧でプリントし
ます。

－

5.7　ネットワーク設定
ネットワーク上の IP アドレスなどを設定
します。

"p.2-47

5.8　初期設定 "p.2-49

5.8.1　スリープ
プリンタを一定時間使用しなかった
場合に、消費電力を抑えるスリープ
状態にするかどうかを設定します。

ON
OFF

5.8.2　スリープ時間
「5.8.1 スリープ」を ONにしている
場合に、スリープ状態にするまでの
時間を設定します。

60 分分分分
1 分～ 99 分

5.8.3　キー操作ブザー
キーを押した時にブザー音を鳴らす
かどうか設定します。

ON
OFF

5.8.4　状態ブザー
データ受信時やプリント終了時など
に音を鳴らすかどうかを設定します。

ON
OFF

5.8.5　エラーブザー
エラーが起きたときにブザー音を鳴
らすかどうか設定します。

ON
OFF

5.8.7　言語表示
操作パネルに表示する言語を設定し
ます。

日本語日本語日本語日本語 / 英語 / 米語 / フラン
ス語 / ドイツ語 / イタリア語 / 
スペイン語 / ポルトガル語

項目項目項目項目 設定内容設定内容設定内容設定内容（（（（範囲範囲範囲範囲）））） 参照先参照先参照先参照先
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5.8.8　単位表示
操作パネルに表示する長さの単位や
用紙サイズ表示を設定します。電源
を入れ直すと、ここで設定した内容
が反映されます。

mm
inch

"p.2-49

5.8.17　オートトレイ選択条件
オートトレイ選択機能でトレイを選
択する条件を設定します。

サイズ
サイズサイズサイズサイズ＋＋＋＋種類種類種類種類

5.8.18　プリントモード自動 ON
プリントモードが OFFの状態で一定
時間使用しなかった場合に、自動で
プリントモードを ONに切り替える
か設定します。

ON
OFF

5.8.19　プリントモード ON時間
「プリントモード自動 ON」を「ON」
にしている場合に、プリントモード
を OFFから ONに切り替えるまでの
時間を設定します。

05 分分分分
1 分～ 60 分

5.8.20　メニュー自動 OFF
メニュー設定画面で一定時間操作し
なかった場合に、自動的にプリント
モードを OFFに切り替えるか設定し
ます。

ON
OFF

5.8.21　メニュー OFF時間
「メニュー自動 OFF」を「ON」にし
ている場合に、プリントモードを
ONから OFFに切り替えるまでの時
間を設定します。

05 分分分分
1分 ～ 60 分

5.8.22　待機モード
プリンタを一定時間使用しなかった
場合に、消費電力を抑える待機状態
にするかどうかを設定します。

ON
OFF

5.8.23　待機時間
「待機モード」を「ON」にしている
場合に、待機状態にするまでの時間
を設定します。

05 分分分分
1分 ～ 99 分

5.8.50　ヘッドリカバリー
長期間使用しなかった場合などに、
プリントヘッドのノズルに強力なク
リーニングを行い、ノズルを初期状
態にします。

－

メニュー 6　トレイ選択
プリントする時に、複数のトレイから必要な用紙
がセットされているトレイを選択します。

オートオートオートオート　給紙台
トレイ 1　トレイ 2

"p.2-57

メニュー 7　ジョブクリア
現在プリント中のジョブをクリアします。

－ "p.2-58

項目項目項目項目 設定内容設定内容設定内容設定内容（（（（範囲範囲範囲範囲）））） 参照先参照先参照先参照先
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メニュー選択の基本操作

メニューへの入りかた

メニュー設定はプリント一時停止中やデータ待ちなど、プリンタが動作していないときに行いま
す。
プリント中に設定をするときは、プリント /一時停止キーを押してプリントを停止させ、
メニューキーを押します。

メニューに入ると、メニュー 1 の画面が表示されます。
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メニューの選択

メニューはツリー状の階層構造になっています。
または キーを押して目的のメニューを表示させます。

!!!! サブメニュー

機能設定、管理情報メニューには、サブメニューが存在しています。

メニューが表示されたときに確定キーを押すと、サブメニューが表示されます。

メニューによっては、サブメニューの階層がさらに深くなることがあります。

現在設定されている項目または設定値には、＊印が付いています。
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「4.1.1 ヨウシサイズ」を表示させるときは次のように操作します。

 

巻末にメニューの階層を一覧にしてまとめてあります。あわせてご活用ください。
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メニューの設定

目的のメニューを選択してから確定キーを押します。

メニューの設定ができるようになります。 または キーを押して項目を選択し、確定
キーを押します。

操作の中断

サブメニューからひとつ上の階層（ひとつ前の画面）に戻るときは、キャンセル / 戻るキーを押
します。
設定を中断して終了するときは、メニューキーを押します。

メニュー設定の終了／プリントの開始

メニュー設定が終わったら、プリント / 一時停止キーを押して、プリントモードを ONにしま
す。
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メニュー 1　プリント位置調整

プリント位置を調整します。
プリント後にパンチ穴をあけたりステープルするために位置を調整することもできます。

◎ 調整できる範囲
プリンタから排紙された用紙を見て、プリント位置をずらしたい場合は、プリンタのカーソル
キーで移動させます。

･ 現在プリントされている位置から、上下左右 0mm ～ 20mm の間で設定できます。
･ 調整できる単位は 0.5mm です。

 

･ 両面プリント時は、表面も裏面もそれぞれ同じ調整位置へ移動します。とじしろなどをつける場
合に便利です。

･ 設定した内容は「メニュー 3 保持データ呼出」で刷り増しするときにも反映されます。

･ メニュー設定の「4.9 保持データクリア」を実行した後は、「ホジデータガ　アリマセン」と表示
され、プリントできません。
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1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 「「「「プリントイチプリントイチプリントイチプリントイチ　　　　チョウセイチョウセイチョウセイチョウセイ」」」」がががが表示表示表示表示されされされされ
ていることをていることをていることをていることを確認確認確認確認するするするする

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてプリントプリントプリントプリント位位位位
置置置置をををを調整調整調整調整するするするする

押したキーの方向の矢印だけが表示され、
数値が変わります。

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2 の画面に戻ります。

6 キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして「「「「テストプリントテストプリントテストプリントテストプリント」」」」をををを
表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを 2222回押回押回押回押すすすす

1 枚プリントされます。
位置を確認してください。
設定を終了するときはプリント /一時停止
キーを押します。
位置調整を続けるときはメニュー 1に
戻って再度調整します。
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メニュー 2　テストプリント

現在プリンタ内に保持されているデータを、確認のために 1枚プリントします。
プリント位置調整や濃度調整の設定が正しく反映されているかどうかを確認できます。
 

･ テストプリントでプリントした枚数は、パソコンで設定した「印刷枚数」にはカウントされません。

･ メニュー設定の「4.9 保持データクリア」を実行した後は、「ホジデータガ　アリマセン」と表示さ
れ、テストプリントできません。

･ HCフィニッシャー（オプション）を接続している場合は、フィニッシャー機能の設定内容にかかわ
らず、テストプリントした用紙はトップトレイに排紙されます。（ただし、内 3つ折り、外 3つ折り
の場合を除く）

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「テストプテストプテストプテストプ
リントリントリントリント」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認しししし、、、、プリントプリントプリントプリントするときするときするときするとき
はははは確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

1 枚プリントされます。キャンセルキーを
押したときは手順 2 の画面に戻ります。

テストプリントが終了したら引き続き設
定を行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時停止
キーを押します。
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メニュー 3　保持データ呼出

現在プリンタ内に保持されているデータを呼び出し、枚数を指定して再度プリントできます（刷り
増し）。

!
 

保持データ呼出は、RISOコンソールの［管理者設定］で［コントローラ設定 2］－［初期設
定］の［最終プリントのデータをプリンタに保持する］にチェックマークを付けている場合
に使用できます。詳しくは、「HC5500ユーザーズマニュアル コンソール編」を参照してく
ださい。

 

･ 保持されているのは直前にプリントしたデータの最後のページです。両面印刷のときは最後の 1 枚
（2 ページ）です。
･ スリープモードになると、保持データはクリアされます（保持されません）。

･ 刷り増しで指定できる枚数は「9999」枚までです。
･ メニュー設定の「メニュー 4.9　保持データクリア」を実行した後は、「ホジデータガ　アリマセン」
と表示されます。

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ホジデーホジデーホジデーホジデー
タタタタ　　　　ヨビダシヨビダシヨビダシヨビダシ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーででででプリントプリントプリントプリント枚数枚数枚数枚数をををを入力入力入力入力するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 プリントプリントプリントプリント / 一時停止一時停止一時停止一時停止キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

設定した枚数でプリントが始まります。
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メニュー 4　機能設定

トレイにセットする用紙のサイズや種類、仕分け機能など、プリントに関する機能を設定できま
す。

◎ できること
設定できる機能は次のとおりです。

!!!! 4.1 給紙台設定
4.2 トレイ 1 設定
4.3 トレイ 2 設定
"p.2-19
給紙台およびトレイにセットする用紙のサイズ、種類、重送検知の ON/OFFを設定します。

!!!! 4.4 連続給紙　　"p.2-21
トレイ 1、トレイ 2を併用した連続給紙をするかどうかを設定します。「4.5 給紙台オート選
択」を「ON」にしていると、給紙台を含めて連続給紙の対象にできます。

!!!! 4.5 給紙台オート選択　　"p.2-23
プリンタドライバからトレイを指定せずに（オートトレイ選択）プリント指示するときに、給
紙台の用紙を選択の対象にするかどうかを設定します。

!!!! 4.6 仕分け　　"p.2-24
複数プリント時に、ジョブごと、または部数やページなどの区切りごとに仕分け用紙を挿入し
ます。

!!!! 4.7 プリント濃度　　"p.2-25
プリント濃度を 5 段階から選択できます。

!!!! 4.8 排紙設定　　"p.2-26
排紙ウイングやオート排紙台の各フェンスの調整内容を設定します。

!!!! 4.9 保持データクリア　　"p.2-29
保持データを消去します。

!!!! 4.10 プリント領域　　"p.2-30
プリントする用紙の周囲の余白量を変更できます。

!!!! 4.11 表紙トレイ設定　　"p.2-31
HCフィニッシャー（オプション）の表紙トレイにセットする用紙サイズを設定します。
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4.1 給紙台設定／ 4.2 トレイ 1 設定／ 4.3 トレイ 2 設定

給紙台およびトレイにセットする用紙のサイズ、種類、重送検知の ON/OFF を設定します。
用紙の種類やサイズを変えたときは必ず設定してください。

◎ 設定内容

*1 あらかじめ「5.1 用紙サイズ登録」で登録したサイズが表示されます。
*2 フィニッシャー（オプション）が接続されているときは、使用できません。
*3 あらかじめ「5.2 用紙種類登録」で登録した種類が表示されます。

!
 

本機では、「用紙種類」によって画質を調整しています。用紙種類が正しく設定されてい
ないと、適切な画質でプリントできません。セットする用紙の種類と必ず合わせて設定し
てください。

以下の手順は給紙台設定の方法を例に説明しています。トレイ 1、トレイ 2の場合は手順 4で
「4.2 トレイ 1」または「4.3 トレイ 2」を表示させます。

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キュウキュウキュウキュウ
シダイセッテイシダイセッテイシダイセッテイシダイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

給紙台（トレイ）設定のサブメニュー
が表示されます。

4.1.1/4.2.1/4.3.1
 用紙サイズ

給紙台 オート、A3、B4、A4、B5、A4 ヨコ、B5ヨコ、はがき
サイズ登録 1 ～ 5（*1）、角 0、角 1、角 2、角 3、長 3、長
4（*2）
から選択できます。

トレイ オート、A3、B4、A4、B5、A4 ヨコ、B5 ヨコ
サイズ登録 1 ～ 5（*1）
から選択できます。

4.1.2/4.2.2/4.3.2
用紙種類

給紙台 HC 普通紙、HC マット紙、普通紙、はがき、はがき IJ
種類登録 1 ～ 5（*3）、封筒、厚紙、厚紙（IJ）
から選択できます。

トレイ HC 普通紙、HC マット紙、普通紙
種類登録 1 ～ 5（*3）
から選択できます。

4.1.3/4.2.3/4.3.3 
重送検知

複数枚の用紙が重なったまま給紙されてしまう「重送」を検知するか
どうかを選択します。
裏面がプリント済みの用紙や地色の濃い用紙をセットするとき、封筒
にプリントするときは、「OFF」に設定してください。
OFF：重送検知を行いません。
ON：重送検知を行います。
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4.1.1/4.2.1/4.3.1 用紙サイズ

 

･ 給紙台とトレイ（1および 2）では、それぞれセットできる用紙サイズが異なります。
"p.2-19

･ トレイ 1 ／トレイ 2 設定時、用紙サイズ登録をした用紙がトレイにセットできるサイズに適さな
い場合には、登録した用紙は表示されません。

･ 定形サイズ以外の用紙を使用したい場合は、あらかじめメニュー設定の「5.1 用紙サイズ登録」
で使用するサイズを登録します。登録すると、そのサイズの用紙が使用できます。

･ 用紙サイズ登録をしないで、定形サイズ以外の用紙を使用すると、紙づまりの原因になることが
あります。

･ フィニッシャー（オプション）を接続している場合は、使用できない用紙サイズがあります。使
用できない用紙サイズはこのメニューでは表示されません。

1 「「「「ヨウシヨウシヨウシヨウシ　　　　サイズサイズサイズサイズ」」」」がががが表示表示表示表示されているされているされているされている
ことをことをことをことを確認確認確認確認するするするする

2 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

3 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーででででサイズサイズサイズサイズをををを選択選択選択選択
するするするする

4 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

4.1.2/4.2.2/4.3.2 用紙種類

 

･ 給紙台とトレイでは、それぞれセットできる用紙の種類が異なります。"p.2-19

･ 登録した用紙を給紙台で使用するときは、用紙の厚さに合わせて給紙圧調整レバーも調整してく
ださい。

1 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ヨウシヨウシヨウシヨウシ
　　　　シュルイシュルイシュルイシュルイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

2 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

3 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで種類種類種類種類をををを選択選択選択選択すすすす
るるるる

4 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 1の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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4.1.3/4.2.3/.4.3.3 重送検知

1 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ジュウジュウジュウジュウ 
ソウケンチソウケンチソウケンチソウケンチ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

2 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

3 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで選択選択選択選択するするするする

4 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 1の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

4.4 連続給紙

トレイ 1、トレイ 2および給紙台を併用した「連続給紙」をするかどうか設定します。1回の用
紙セットで最大 2500 枚を連続してプリントできます。

!
 

･「連続給紙」で使用するトレイには、同じサイズの用紙を同じ方向にセットしてくださ
い。

･ 同じ用紙の種類を使用する場合は、「5.8.17 オートトレイ選択条件」を「サイズ＋種
類」に設定してください。

便利に使おう！

こんなときに
次のような使い方をするときに連続給紙を設定しておくと便利です。

･ いつも同じサイズ、方向の用紙を使う

･ 一度に 1000 枚以上プリントする

連続給紙のしくみ
連続給紙を設定しておくと、トレイ 2 の用紙がなくなったとき、自動的にトレイ 1 の用紙を給紙先に選び、
プリントを続けます。さらに、「4.5 給紙台オート選択」を ON にしておけば、給紙台の用紙も給紙先とし
て選ぶことができます。
トレイが選択される優先順位は、給紙台→トレイ 2 →トレイ 1 となっています。
「4.5 給紙台オート選択」"p.2-23

 

◎ 設定内容

 

仕分け用紙トレイ（5.3 仕分け用紙トレイ）に設定されているトレイは、連続給紙および
「メニュー 6 トレイ選択」の「オート」の対象になりません。"p.2-57

OFF 連続給紙を行いません。

ON 連続給紙を行います。
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1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ 
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「レンゾレンゾレンゾレンゾ 
クキュウシクキュウシクキュウシクキュウシ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

連続給紙のサブメニューが表示されま
す。

6 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーででででONまたはまたはまたはまたはOFF
をををを選択選択選択選択するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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4.5 給紙台オート選択

プリンタドライバの［給紙トレイ選択］で［オートトレイ選択］を選択してプリントする場合
に、給紙台の用紙を選択の対象にするかどうか設定します。

便利に使おう！

ON にするとき

･ それぞれのトレイと給紙台に違うサイズの用紙をセットして、使用するデータにあわせて 3種類の用紙
から、自動的にプリントしたいとき

･ メニュー設定「4.4 連続給紙」で、給紙台の用紙も使うとき

OFF にするとき

･ プリントするたびにはがき、封筒、厚紙などいろいろな用紙を手差し感覚でセットして使用したいとき

 

◎ 設定内容

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ 
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キュウキュウキュウキュウ 
シダイオートセンタクシダイオートセンタクシダイオートセンタクシダイオートセンタク」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

給紙台オート選択のサブメニューが表
示されます。

6 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーででででONまたはまたはまたはまたはOFF
をををを選択選択選択選択するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

OFF 給紙台を選択の対象にしません。

ON 給紙台を選択の対象にします。
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4.6 仕分け

現在のジョブのプリント途中に、仕分けを手動で設定できます。複数プリント時に、ジョブご
と、または部数やページなどの区切りごとに仕分け用紙を挿入します。

◎ 設定内容

 

･ 仕分け用紙を挿入するときは、トレイを別途指定します。
「5.3 仕分け用紙トレイ」"p.2-38

･「5.3 仕分け用紙トレイ」が「未使用」に設定されているときは、仕分け用紙が入るタイミン
グで数秒間あけてプリントします。

･ 仕分けの設定はプリンタドライバの［オプション設定］タブで行いますが、プリント / 一時停
止キーでプリントを一時停止してプリンタ側で変更したり、新しく設定することができます。

･ HCフィニッシャー（オプション）を接続している場合は、HCフィニッシャーの「Z折り」、
「パンチ」、「表紙付け機能」と組み合わせて設定できます。

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ 
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「シワシワシワシワ
ケケケケ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

仕分けのサブメニューが表示されま
す。

6 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで選択選択選択選択するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

OFF 仕分けを行いません。

ジョブごと ジョブごとに仕分け用紙を挿入します。

区切りごと 区切りごとに仕分け用紙を挿入します。
プリンタドライバから部単位でプリントしているときは１部ごと、ページ
単位でプリントしているときはページごとに挿入します。
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4.7 プリント濃度

プリント濃度を手動で設定できます。
プリント全体の濃さを設定します。特定の色だけを調整したり、ハーフトーンの再現方法を変更
するときは、プリンタドライバの［イメージ処理］タブで調整するか、アプリケーションソフト
で画像を加工してください。

◎ 設定内容

 

プリント濃度の設定はプリンタドライバの［オプション設定］タブで行いますが、プリント /一
時停止キーでプリントを一時停止して、プリンタ側で変更することができます。

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ 
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「プリンプリンプリンプリン 
トノウドトノウドトノウドトノウド」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

プリント濃度のサブメニューが表示さ
れます。

6 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで濃度濃度濃度濃度をををを選択選択選択選択すすすす
るるるる

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

濃度 5 濃く

濃度 4 やや濃く

濃度 3 標準

濃度 2 やや薄く

濃度 1 薄く
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4.8 排紙設定

排紙ウイングやオート排紙台の各フェンスの位置や調整内容を設定します。
排紙された用紙がきれいに揃わないときなどに設定します。
 

フィニッシャー（オプション）を接続している場合、このメニューは表示されません。

◎ 設定内容

4.8.1
排紙ウイング

プリントされた用紙が排出されるときに、排紙ウイングの位置を変
えることによって紙揃えがきれいにできるように調整します。

オート： 用紙の種類、サイズから自動的に排紙ウイングを最適な
位置に調整します。

特　殊： 特殊な用紙に合わせて設定できます。詳しくは、お買い
上げの販売会社（あるいは保守・サービス会社）にお問
い合わせください。

4.8.2
排紙フェンス

サイドフェンスとエンドフェンスの位置の調整方法を選択します。

オート： 用紙の種類、方向、サイズから自動的にサイドフェンス
とエンドフェンスの位置を調整します。

微調整： オート排紙台のフェンスは、用紙サイズに合わせて自動
的に動くため、手でセット位置を変更することはできま
せん。用紙によっては少し広めに（狭めに）セットした
方が揃いが良い場合などに設定します。移動位置は
4.8.3 で設定してください。

OFF： 排紙フェンスの移動を行いません。用紙サイズが
320mm × 432mm 以上の用紙にプリントする場合は
「OFF」にしてから、排紙フェンスをたたんでください。

4.8.3
排紙フェンス微調整

「4.8.2 排紙フェンス」で「微調整」を選択したときのサイドフェン
スとエンドフェンスの位置を 1mm 単位で指定できます。
サイドフェンス：用紙のサイズより－ 20（狭く）mm～＋ 20（広
く）mm
エンドフェンス：用紙のサイズより－ 20（左へ）mm～＋ 20（右
へ）mm

4.8.4
排紙フェンス移動位置

プリント終了後、排紙フェンスオープンボタンを押すと、排紙台の
用紙を取り出しやすくするため排紙フェンスが外側へ移動します。
このときに動かすフェンスを指定します。
排紙フェンスオープンボタンについては、4ページを参照してくだ
さい。
エンドフェンス：エンドフェンスだけを開きます。
サイドフェンス：サイドフェンスだけを開きます。
エンド・サイドフェンス： エンドフェンス、サイドフェンス両方を
開きます。
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!!!!「4.8.2 排紙フェンス」で「オート」または「OFF」を選択しているときに「4.8.3 排紙フェ
ンス微調整」を設定すると、「4.8.2 排紙フェンス」の設定は「微調整」に変更されます。

!!!!「4.8.3 排紙フェンス微調整」は、以下の場合に設定が解除され、「オート」の設定になりま
す。

･ 電源を入れ直したとき

･ 待機モードやスリープ状態からウェイクアップしたとき

･ 排紙フェンス微調整を設定した用紙サイズと異なる用紙サイズが選択されたとき

･「4.8.2 排紙フェンス」で「オート」を選択したとき

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ハイシハイシハイシハイシ
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

排紙設定のサブメニューが表示されま
す。

4.8.1 排紙ウイング

1 「「「「ハイシウイングハイシウイングハイシウイングハイシウイング」」」」がががが表示表示表示表示されているされているされているされている
ことをことをことをことを確認確認確認確認するするするする

2 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

3 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで選択選択選択選択するするするする

4 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 1の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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4.8.2 排紙フェンス

1 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ハイシハイシハイシハイシ
フェンスフェンスフェンスフェンス」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

2 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

3 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで位置位置位置位置のののの調整方調整方調整方調整方
法法法法をををを選択選択選択選択するするするする

4 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 1の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
「微調整」を選択した場合は、引き続
き 4.8.3で移動量を調整します。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

4.8.3 排紙フェンス微調整

1 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ハイシハイシハイシハイシ
フェンスビチョウセイフェンスビチョウセイフェンスビチョウセイフェンスビチョウセイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

2 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

3 サイドフェンスサイドフェンスサイドフェンスサイドフェンスのののの位置位置位置位置をををを調整調整調整調整するときするときするときするとき
は またはは またはは またはは または キーキーキーキー、、、、エンドフェエンドフェエンドフェエンドフェ
ンスンスンスンスのののの位置位置位置位置をををを調整調整調整調整するときは またはするときは またはするときは またはするときは または
キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

押したキーの数値が変わります。

4 設定設定設定設定したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 1の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

4.8.4 排紙フェンス移動位置

1 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ハイシハイシハイシハイシ
フェンスイドウイチフェンスイドウイチフェンスイドウイチフェンスイドウイチ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

2 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

3 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで選択選択選択選択するするするする

4 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 1の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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4.9 保持データクリア

RISOコンソールの［管理者設定］で［コントローラ設定 2］－［初期設定］の［最終プリント
のデータをプリンタに保持する］にチェックマークを付けている場合、コントローラ内部には、
直前にプリントした最後の 1 ページ（両面プリントのときは最後の 1 枚）分が保持データとして
残されています。機密文書のプリントなどで、プリント終了後に保持データをプリンタに残した
くないときは消去することができます。
 

プリントを一時停止しているときに保持データをクリアしたいときは、「メニュー 7　ジョブクリ
ア」で現在のジョブをクリアしてから保持データをクリアしてください。
「メニュー 7 ジョブクリア」"p.2-58

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ホジホジホジホジ
データデータデータデータ　　　　クリアクリアクリアクリア」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認しししし、、、、クリアクリアクリアクリアするときするときするときするとき
はははは確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

「ショリチュウ」と表示され、データ
がクリアされます。
（キャンセルキーを押したときは手順4 
の画面に戻ります。）
処理が終わると手順 4 の画面に戻り、
引き続き設定を行うことができます。
設定を終了するときはプリント / 一時
停止キーを押します。
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4.10 プリント領域（最大プリント面積）

本機では原稿のサイズにかかわらず、用紙の周囲にはプリントできない部分（余白）がありま
す。通常は「標準」でお使いください。画像がプリント面積からはみ出してしまう場合は、その
画像部分はプリントされません。（縮小されません）

◎ 設定内容

 

･「保証プリント面積」（"p.x）を超える部分は、原稿の内容によっては文字や図柄のにじみなど、
印刷品質が低下する場合があります。

･「最大」に設定すると、本体内部やプリント用紙がインクで汚れる場合があります。

･ プリント領域は、お客様の環境（コントローラの種類、アプリケーションソフト等）により、使
えない場合があります。

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「プリンプリンプリンプリン
トリョウイキトリョウイキトリョウイキトリョウイキ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

プリント領域のサブメニューが表示さ
れます。

6 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで選択選択選択選択するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4 の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント / 一時
停止キーを押します。

標準 用紙の周囲から 3mm内側の範囲にプリントします。
プリント面積：310mm×544mm

最大 用紙の周囲から 1mm内側の範囲にプリントします。
最大プリント面積：314mm×548mm
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4.11 表紙トレイ設定（HCフィニッシャー接続時のみ）

フィニッシャー（オプション）の表紙トレイにセットする用紙のサイズ を設定します。
用紙のサイズを変えたときは必ず設定してください。

◎ 設定内容

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キノウキノウキノウキノウ
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ヒョウヒョウヒョウヒョウ
シトレイセッテイシトレイセッテイシトレイセッテイシトレイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

表紙トレイ設定のサブメニューが表示
されます。

6 「「「「ヨウシヨウシヨウシヨウシ　　　　サイズサイズサイズサイズ」」」」がががが表示表示表示表示されているされているされているされている
ことをことをことをことを確認確認確認確認するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

8 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーででででサイズサイズサイズサイズをををを選択選択選択選択
するするするする

9 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

4.11.1 用紙サイズ オート、A3、B4、A4、B5、A4 ヨコ、B5ヨコ
から選択できます。
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メニュー 5　管理情報

用紙種類の登録やメンテナンス、初期設定など、プリンタの基本的な情報を設定します。
ここで設定した内容は、電源の ON/OFF に関係なく、次回設定を変更するまで有効になります。

◎ できること
設定できる機能は次のとおりです。

!!!! 5.1 用紙サイズ登録　　"p.2-33
定形以外のサイズなど、5 種類の用紙サイズを登録できます。

!!!! 5.2 用紙種類登録　　"p.2-34
プリンタの専用紙、普通紙のほか、任意の用紙など 5 種類の用紙の種類を登録できます。

!!!! 5.3 仕分け用紙トレイ　　"p.2-38
仕分け用紙の専用トレイを設定します。

!!!! 5.4 カウント表示　　"p.2-39
今までプリントした枚数を確認できます。

!!!! 5.5 ヘッドメンテナンス　　"p.2-42　　「インクカートリッジの交換」"p.3-19
以下のような状況のときにプリントヘッドのメンテナンスを行います。

･ プリントの一部がかすれる

･ 特定の色が薄いとき

･ 長期間使用しないまたは使用しなかったとき

!!!! 5.6 情報プリント　　"p.2-44
設定されている内容を一覧でプリントします。

!!!! 5.7 ネットワーク設定　　"p.2-47
プリンタをネットワークに接続して使用するための、DHCP、IP アドレス、サブネットマス
ク、デフォルトゲートウェイを設定します。

!!!! 5.8 初期設定　　"p.2-49
スリープの詳細、ブザー音、言語表示、単位表示など、初期設定を変更します。

管理情報設定への入りかた

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

確認画面が表示されます。

4 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認しししし、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

「5.1 用紙サイズ登録」が表示されま
す。
キャンセルキーを押したときは、手順
2 の画面に戻ります。
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5.1 用紙サイズ登録

のし紙など定形以外の用紙サイズを 5 種類まで登録できます。
不定形の用紙を使用する場合は、必ず登録してください。
登録された数値は、「4.1.2 給紙台設定」「4.2.2 トレイ 1 設定」「4.3.2 トレイ 2 設定」の用紙サイ
ズに表示されます。
用紙のサイズが登録済みの場合は、登録されている数値が表示されます。

◎ 設定できる用紙サイズの範囲

* オフセット排紙する場合は 131mm
 

･ 定形外の用紙を使用する場合は、「4.1.1 給紙台設定」「4.2.1 トレイ 1 設定」「4.3.1 トレイ 2 設
定」を行う前に、必ず登録作業をしてください。

･ 登録サイズを変更することもできます。

･ 登録した用紙サイズを消去するときは、用紙サイズを「000mm× 000mm」に設定します。
給紙台またはトレイで登録していた用紙を使用している場合は、「用紙サイズ」の選択項目か
ら削除できません。

･ フィニッシャー（オプション）を接続している場合は、使用するフィニッシャーの機能によっ
て使用できる用紙サイズが異なります。詳しくは、「HC5500ユーザーズマニュアル プリン
タドライバ編」を参照してください。

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ヨウシヨウシヨウシヨウシ
サイズサイズサイズサイズ　　　　トウロクトウロクトウロクトウロク」」」」がががが表示表示表示表示されているされているされているされている
ことをことをことをことを確認確認確認確認するするするする

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、、、、登録登録登録登録しししし
たいたいたいたい番号番号番号番号をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーでででで用紙用紙用紙用紙サイズサイズサイズサイズをををを入力入力入力入力すすすす

るるるる

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

幅幅幅幅（（（（縦縦縦縦）））） 長長長長ささささ（（（（横横横横））））

フィッシャーなし 90mm～ 340mm 148mm～ 550mm

HCフィニッシャー接続時 100mm～ 330mm 148mm～ 488mm

HCオフセットスタッカー
接続時

100*mm～ 305mm 148mm～ 432mm
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5.2 用紙種類登録

専用紙以外の用紙をお使いで、プリントの品質が悪い、または紙送りがうまくいかない場合に、
その用紙に合わせた種類設定と給紙設定を登録します。登録した設定は、「4.2.1 給紙台設定」
「4.2.2 トレイ 1設定」「4.2.3 トレイ 2 設定」の用紙種類に表示されます。
また、専用紙をお使いの場合でも、使用環境などにより、紙送りがうまくいかない場合などに、
設定を変えることができます。

なお、設定を変える場合や、専用紙以外の用紙を登録する際には、お買い上げの販売会社（ある
いは保守・サービス会社）にご相談ください。適切な設定内容をアドバイスいたします。

◎ 設定内容

種類登録 1 ～ 5 「5.1 用紙サイズ登
録」で新しくサイ
ズを登録した用紙、
および専用紙以外
の用紙の種類と給
紙に必要な情報を
登録します。

!!!!用紙種類表示
「4.1.2」「4.2.2」「4.3.2」の用紙種類を設定すると
き、ここで登録した用紙種類を選択できる項目とし
て表示するかどうかを設定します。
ON：項目を表示します。
OFF：項目を表示しません。

!!!!用紙種類
用紙の種類を選択することで、画質（カラーマッチ
ング）を決めます。プリントしたい用紙と同等の項
目を選択してください。
 

プリント時にはプリンタドライバ画面の［メイン
設定］タブの［用紙種類］でも同じ項目を指定し
てください。

･ HC 普通紙
･ HC マット紙
･ 普通紙
･ はがき（IJ）
･ はがき
･ 封筒

･ 厚紙

･ 厚紙（IJ）

!!!!給紙設定
用紙の厚さを選択します。
･ はがき

･ 標準

･ 厚紙

･ 薄紙

･ 封筒

･ 特殊用紙：
あらかじめ設定することができます。詳しくは、
お買い上げの販売会社（あるいは保守・サービス
会社）にお問い合わせください。
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用紙に関して以下のように設定した場合は、「4.2.2 トレイ1設定」「4.3.2 トレイ 2設定」の用
紙種類には表示されません。（これらの用紙はトレイでは使用できません）

･ 用紙種類：はがき、はがき IJ、封筒、厚紙、厚紙 IJ

･ 給紙設定：封筒、はがき

HC普通紙
HC マット紙
普通紙
はがき（IJ）
はがき
封筒
厚紙
厚紙（IJ）

給紙台やトレイに
セットした用紙の
給紙がうまくいか
ない場合、設定し
ている用紙の給紙
設定を変更します。
 

用紙種類が封
筒、厚紙、厚
紙（IJ）の場
合は、給紙設
定は変更でき
ません。

!!!!給紙設定
用紙の厚さを選択します。

･ はがき

･ 標準

･ 厚紙

･ 薄紙

･ 封筒

･ 特殊用紙：
あらかじめ設定することができます。詳しくは、
お買い上げの販売会社（あるいは保守・サービス
会社）にお問い合わせください。
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5.2.1 新しく用紙種類を登録する

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ヨウシヨウシヨウシヨウシ
シュルイシュルイシュルイシュルイ　　　　トウロクトウロクトウロクトウロク」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、、、、登録登録登録登録しししし
たいたいたいたい番号番号番号番号をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

用紙種類表示のサブメニューが表示さ
れます。

6 「「「「ヨウシシュルイヒョウジヨウシシュルイヒョウジヨウシシュルイヒョウジヨウシシュルイヒョウジ」」」」でででで確定確定確定確定
キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

7 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーででででONまたはまたはまたはまたはOFF
をををを選択選択選択選択するするするする

8 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 6 の画面に戻ります。

用紙種類を設定します。

9 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ヨウシヨウシヨウシヨウシ
シュルイシュルイシュルイシュルイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

10 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす
用紙種類のサブメニューが表示されま
す。

11 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで用紙用紙用紙用紙のののの種類種類種類種類をををを
選択選択選択選択するするするする

12 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす
手順 9 の画面に戻ります。

給紙設定を行います。

13 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キュウキュウキュウキュウ
シセッテイシセッテイシセッテイシセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

14 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす
給紙設定のサブメニューが表示されま
す。
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15 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで用紙用紙用紙用紙のののの種類種類種類種類をををを
選択選択選択選択するするするする

16 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす
手順 13の画面に戻り、引き続き設定
を行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

HC 普通紙／ HC マット紙／普通紙／はがき（IJ）／はがきの給紙設定を変更する

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ヨウシヨウシヨウシヨウシ
シュルイシュルイシュルイシュルイ　　　　トウロクトウロクトウロクトウロク」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、、、、登録登録登録登録しししし
たいたいたいたい用紙用紙用紙用紙をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

給紙設定のサブメニューが表示されま
す。

給紙設定を行います。

6 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

7 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで給紙設定給紙設定給紙設定給紙設定をををを選選選選
択択択択するするするする

8 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 6の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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5.3 仕分け用紙トレイ

仕分けをするとき、仕分け用紙を間に差し込むことができます。どのトレイにセットされた用紙
を仕分け用紙として使用するかを指定します。

◎ 設定内容
仕分け用紙トレイにセットする用紙は、プリントする用紙とサイズや方向が違っても排出で
きます。

 

･ 仕分け用紙トレイは、仕分け専用のトレイです。「メニュー 6　トレイ選択」の「オート」お
よび「メニュー 4.4　連続給紙」が設定されている場合、プリントするトレイの対象にはなり
ません。

･ プリント中に仕分け用紙トレイの用紙がなくなると、用紙なしエラーが表示され、プリントは
一時停止します。

･ HCフィニッシャー（オプション）を接続している場合は、HCフィニッシャーの「表紙付け
機能」を使用して、仕分け用紙トレイにセットした用紙を、おもて表紙やうら表紙として付け
ることができます。その場合は、表紙にする用紙をセットするトレイを指定してください。
「未使用」を指定していると、プリント時にエラーが表示されます。

こんなときに注意

プリントするサイズよりも大きな用紙、方向が違う用紙のトレイを指
定すると、排紙トレイのフェンスが大きな用紙に合わせて開くため、
プリントの紙揃えが悪くなることがあります。

 

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「シワケシワケシワケシワケ
ヨウシトレイヨウシトレイヨウシトレイヨウシトレイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

仕分け用紙トレイのサブメニューが表
示されます。

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーでででで設定設定設定設定するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

未使用 仕分け用紙トレイを指定しません。仕分け用紙が入るタイミン
グで数秒間あけてプリントします。

給紙台 給紙台を仕分け用紙トレイにします。

トレイ 1 トレイ 1 を仕分け用紙トレイにします。

トレイ 2 トレイ 2 を仕分け用紙トレイにします。
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5.4 カウント表示

今までプリントした枚数を確認できます。
 

･ 排紙台に排出された枚数を表示します。

･ トータルカウントの場合は、片面を 1カウント（1枚）とし、両面で 2カウント（2枚）となり
ます。お使いの機能によっては用紙の搬送経路が異なるため、片面プリントでも 2カウント（2
枚）となることがあります。

･ 詳細カウントの場合は、片面 /両面にかかわらず 1カウント（1枚）となります。
･ 詳細カウントはプリントすることができます。「5.6 情報プリント」"p.2-44

◎ 設定内容

 

5.4.2 は表示されません。

詳細カウントでは、以下のような条件の組み合わせでプリント枚数を表示します。
用紙サイズ No.は次の通りです。

5.4.1
トータルカウント

今までプリントされたすべての枚数を表示します。
仕分け用紙などプリントしない用紙もカウントされます。

5.4.3
ショウサイカウント

用紙サイズ、片面 / 両面、カラー / 白黒などの条件が決まったカ
ウント番号を指定し、その枚数を表示します。仕分け用紙など、
プリントされない用紙（ページ）はカウントされません。

サイズ 1 A3
サイズ 2 A4
サイズ 3 B4
サイズ 4 B5
サイズ 5 はがき

サイズ 6 角 0、角 1、角 2、不定形サイズ（給紙台使用時：320mm以上、
トレイ 1/2使用時：316mm以上）

サイズ 7 角 3、長 3、長 4、不定形サイズ（給紙台使用時：320mm未満、
トレイ 1/2使用時：316mm未満）

カウントカウントカウントカウント NO. 用紙用紙用紙用紙サイズサイズサイズサイズ 片面片面片面片面 / 両面両面両面両面 カラーカラーカラーカラー / 白黒白黒白黒白黒
01 サイズ 1

片面

カラー

02 サイズ 2
03 サイズ 3
04 サイズ 4
05 サイズ 5
06 サイズ 6
07 サイズ 7
08 サイズ 1

両面

09 サイズ 2
10 サイズ 3
11 サイズ 4
12 サイズ 5
13 サイズ 6
14 サイズ 7
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5.4.1 トータルカウント

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「カウンカウンカウンカウン
トヒョウジトヒョウジトヒョウジトヒョウジ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「トータトータトータトータ
ルカウントルカウントルカウントルカウント」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

トータルカウントの枚数が表示されま
す。

6 確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

15 サイズ 1

片面

白黒

16 サイズ 2
17 サイズ 3
18 サイズ 4
19 サイズ 5
20 サイズ 6
21 サイズ 7
22 サイズ 1

両面

23 サイズ 2
24 サイズ 3
25 サイズ 4
26 サイズ 5
27 サイズ 6
28 サイズ 7

カウントカウントカウントカウント NO. 用紙用紙用紙用紙サイズサイズサイズサイズ 片面片面片面片面 / 両面両面両面両面 カラーカラーカラーカラー / 白黒白黒白黒白黒
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5.4.3 詳細カウント

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「カウンカウンカウンカウン
トヒョウジトヒョウジトヒョウジトヒョウジ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ショウショウショウショウ
サイカウントサイカウントサイカウントサイカウント」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーでででで詳細詳細詳細詳細カウントカウントカウントカウントののののカウカウカウカウ

ントントントント NO をををを入力入力入力入力するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

詳細カウントの枚数が表示されます。

8 確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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5.5 ヘッドメンテナンス

プリントヘッド部分のメンテナンスを行います。また、クリーニングを自動的に行うクリーニン
グのサイクルを設定することもできます。プリントの一部がかすれる、白い線が出る、特定の色
が薄いなど画質に問題があるときや長期間使用しないまたは使用しなかったときに行います。
RISOコンソールからもクリーニング（ノーマルクリーニング）を実行できます。詳しくは、
「HC5500ユーザーズマニュアル コンソール編」を参照してください。
工場出荷時はクリーニングサイクルが「500ページ」に設定されています。

◎ 設定内容

 

5.5.1～ 5.5.3 は表示されません。

5.5.4 ストロングクリーニング

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして「「「「ヘッヘッヘッヘッ
ドメンテナンスドメンテナンスドメンテナンスドメンテナンス」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして「「「「ストストストスト
ロングロングロングロング　　　　クリーニングクリーニングクリーニングクリーニング」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 クリーニングクリーニングクリーニングクリーニングをををを行行行行ううううヘッドヘッドヘッドヘッドを またを またを またを また
はははは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして選択選択選択選択するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

5.5.4
ストロングクリーニング

ワーニングメッセージが表示されたり、実際にヘッド部分がつ
まったりしたときに行う、ノーマルクリーニングよりも強力な
クリーニングです。K（ブラック）、C（シアン）、M（マゼン
タ）、Y（イエロー）のヘッド部分をそれぞれ指定して行います。

5.5.5
ノーマルクリーニング

ヘッド部分のつまりを防ぐためのクリーニングです。K（ブラッ
ク）、C（シアン）、M（マゼンタ）、Y（イエロー）4色のヘッド
クリーニングを同時に行います。

5.5.6
クリーニングサイクル

一定のプリント枚数ごとに自動的にノーマルクリーニングを行
うよう設定します。
クリーニングを行うプリント枚数のタイミングを 100 枚～ 3000 
枚の範囲で、100 枚単位で選択できます。

5.8.50
ヘッドリカバリー

長期間使用しなかった場合などに、プリントヘッドのノズルを
強力にクリーニングし、ノズルを初期状態にします。"p.2-56
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8 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを
押押押押すすすす

「クリーニングチュウ（K）」とメッ
セージが点滅し、クリーニングが行わ
れます。クリーニングが終了すると手
順 4の画面に戻ります。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

5.5.5 ノーマルクリーニング

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして「「「「ヘッヘッヘッヘッ
ドメンテナンスドメンテナンスドメンテナンスドメンテナンス」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして「「「「ノーノーノーノー
マルマルマルマル　　　　クリーニングクリーニングクリーニングクリーニング」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを
押押押押すすすす

「クリーニングチュウ」とメッセージ
が点滅し、クリーニングが行われま
す。クリーニングが終了すると手順 4
の画面に戻ります。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

5.5.6 クリーニングサイクル

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして「「「「ヘッヘッヘッヘッ
ドメンテナンスドメンテナンスドメンテナンスドメンテナンス」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして「「「「クククク
リーニングリーニングリーニングリーニング　　　　サイクルサイクルサイクルサイクル」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 クリーニングクリーニングクリーニングクリーニングをををを行行行行ううううサイクルサイクルサイクルサイクルを まを まを まを ま
たはたはたはたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして選択選択選択選択するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4の画面に戻ります。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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5.6 情報プリント

設定されている内容を一覧でプリントします。プリンタの現在の設定状況や、メニュー設定の内
容を一覧表にして確認できます。

◎ 設定内容

 

情報プリントの制約

･ 情報プリントの操作は、「データ　マチ」が表示されているなど必ずプリントをしていない状態で
行います。

･ 情報プリントを実行すると、給紙台の用紙にプリントされます。（「メニュー 6 トレイ選択」が自
動的に「給紙台」に切り替わります。）

･ 出力用紙サイズは A4です。「ヨウシナシ」と表示されてプリントできないときは、給紙台に A4
サイズの用紙をセットしてください。

･ 特殊用紙や高品位用紙など、情報プリントに使用したくない用紙をセットしている場合は、用紙
を給紙台から取り除き、他の用紙をセットしてください。

フィニッシャー機能カウントでは、以下のような条件の組み合わせでプリント枚数を表示しま
す。

 

HCフィニッシャーが接続している場合にカウント表示します。
*1：お使いのフィニッシャーの機能によって表示が異なります。使用できない機能のカウント値は、
「＊＊＊」表示になります。

*2：紙折りユニット（オプション）が増設されている場合に表示します。サイズ混在 Z折りを行っ
た場合は、Z折りを行った用紙のみカウントします。

5.6.1
システム情報

プリンタのメモリ容量やファームウェアのバージョン、IPアド
レスなどの情報を一覧で確認できます。

5.6.2
メニュー設定

操作パネルで設定したメニュー設定の内容が一覧で確認できま
す。

5.6.4
詳細カウント

「5.4.3 詳細カウント」と HCフィニッシャー機能カウント（オ
プション接続時のみ）を一覧で確認できます。

項目 カウント種類 内容

HCフィニッシャー
機能カウント *1

フィニッシャーカウント 1 パンチ回数（2穴）

フィニッシャーカウント 2 パンチ回数（3/4穴）

フィニッシャーカウント 3 ステープル回数（奥 1ヶ所）

フィニッシャーカウント 4 ステープル回数（手前 1ヶ所）

フィニッシャーカウント 5 ステープル回数（中央 2ヶ所）

フィニッシャーカウント 6 中とじ /2つ折り回数（ステープル有り）

フィニッシャーカウント 7 中とじ /2つ折り回数（ステープル無し）

フィニッシャーカウント 8 折り回数（外 3つ折り、内つ折り、Z折り
*2）

フィニッシャーカウント 9 表紙トレイ給紙回数
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5.6.1 システム情報

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ジョウジョウジョウジョウ
ホウホウホウホウ　　　　プリントプリントプリントプリント」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「システシステシステシステ
ムジョウホウムジョウホウムジョウホウムジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを
押押押押すすすす

設定を終了するときはキャンセルキー
を押します。

7 プリントプリントプリントプリント ////一時停止一時停止一時停止一時停止キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

プリンタの情報の一覧がプリントされ
ます。

5.6.2 メニュー設定

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ジョウジョウジョウジョウ
ホウホウホウホウ　　　　プリントプリントプリントプリント」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「メメメメ
ニューセッテイニューセッテイニューセッテイニューセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを
押押押押すすすす

設定を終了するときはキャンセルキー
を押します。

7 プリントプリントプリントプリント ////一時停止一時停止一時停止一時停止キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

設定されている内容の一覧がプリント
されます。
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5.6.4 詳細カウント

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ジョウジョウジョウジョウ
ホウホウホウホウ　　　　プリントプリントプリントプリント」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ショウショウショウショウ
サイカウントサイカウントサイカウントサイカウント」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを
押押押押すすすす

設定を終了するときはキャンセルキー
を押します。

7 プリントプリントプリントプリント ////一時停止一時停止一時停止一時停止キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

「5.4.3 詳細カウント」と HCフィニッ
シャー機能カウント（オプション接続
時のみ）の一覧がプリントされます。
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5.7 ネットワーク設定

プリンタがネットワークに接続されていて以下の条件をすべて満たしている場合に、ネットワー
ク設定を登録できます。以下の条件を満たしていない場合は、設定値が確認できます。

･ DHCPが「OFF」
･ IPアドレスが「000.000.000.000」

設定の変更は、RISOコンソールの［管理者設定］か、付属ソフトウェア「IP設定ツール」で
行ってください。
設定した内容は、プリンタがスリープモードから使用状態に復帰したときに反映されます。詳し
くはネットワーク担当者にご確認ください。

◎ 設定内容

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ネットネットネットネット
ワークセッテイワークセッテイワークセッテイワークセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

DHCP を設定します。

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーででででONまたはまたはまたはまたはOFF
をををを設定設定設定設定するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

ON を選択した場合は、手順 11 へ進み
ます。

IP アドレスを入力します。

6 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーでででで数値数値数値数値をををを入力入力入力入力するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

サブネットマスクアドレスを入力します。

DHCP ON DHCPサーバーから IP アドレス、サブネットマスク、デフォルトゲート
ウェイを取得し、プリンタコントローラの設定値を自動で設定、登録しま
す。

DHCP OFF 以下の 3 つの設定値を操作パネルから設定します。

IP アドレス プリンタの IP アドレスを入力します。
「000.000.000.000」～「255.255.255.255」の範
囲で設定します。

サブネットマスク サブネットマスクアドレスを入力します。
「000.000.000.000」～「255.255.255.255」の範
囲で設定します。

デフォルトゲートウェイ デフォルトゲートウェイアドレスを入力します。
「000.000.000.000」～「255.255.255.255」の範
囲で設定します。
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8 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーでででで数値数値数値数値をををを入力入力入力入力するするするする

9 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

デフォルトゲートウェイアドレスを入力し
ます。

10 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーでででで数値数値数値数値をををを入力入力入力入力するするするする

11 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを
押押押押すすすす

12 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、スリープスリープスリープスリープ切切切切
替替替替キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

13 もうもうもうもう一度一度一度一度スリープスリープスリープスリープ切替切替切替切替キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

「シュウリョウチュウ」のメッセージ
が消えて、スリープ切替キーがオレン
ジ色になってから、再度スリープ切替
キーを押してください。
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5.8 初期設定

スリープの詳細、ブザー音、言語表示、単位表示、プリントヘッドのノズルの初期化など、基本
的な設定を変更できます。太字太字太字太字は、工場出荷時の設定です。

◎ 設定内容

5.8.1
スリープ

プリンタを一定時間使用しないとき、消費電力を抑えるためのスリー
プ状態にするかしないかを設定します。
ON：スリープを設定します。
OFF：スリープを設定しません。

5.8.2
スリープ時間

スリープ機能を「ON」に設定しているとき、スリープ状態になるま
での時間を設定します。
1分 ～ 99 分の間で設定できます。
60

5.8.3
キー操作　ブザー

操作パネルのキーを押したときなどにブザーを鳴らすかどうかを設定
します。
ON：ブザーを鳴らします。
OFF：ブザーを鳴らしません。

5.8.4
状態　ブザー

プリントが終了したときなどにブザーを鳴らすかどうかを設定しま
す。
ON：ブザーを鳴らします。
OFF：ブザーを鳴らしません。

5.8.5
エラー　ブザー

紙づまりなど、エラーが発生したときにブザーを鳴らすかどうかを設
定します。
ON：ブザーを鳴らします。
OFF：ブザーを鳴らしません。

5.8.7
言語表示

操作パネルに表示される言語を設定します。
ニホンゴニホンゴニホンゴニホンゴ／エイゴ／ベイゴ／フランスゴ／ドイツゴ／イタリアゴ／ス
ペインゴ／ポルトガルゴ

5.8.8
単位表示

操作パネルに表示される長さの単位や用紙サイズ表示を設定します。
mm：mm 単位で表示します。
inch：インチ単位で表示します。

5.8.17
オートトレイ
選択条件

オートトレイ選択機能でトレイを選択する条件を設定します。
サイズ：コントローラで指定したサイズの用紙がセットされているト
レイが、オートトレイ選択の対象になります。
サイズサイズサイズサイズ ++++シュルイシュルイシュルイシュルイ：コントローラで指定したサイズおよび用紙種類の
用紙がセットされているトレイが、オートトレイ選択の対象になりま
す。

5.8.18
プリントモード
自動 ON

プリントモードが OFFの状態で一定時間使用しなかった場合に、自
動でプリントモードを ONに切り替えるか設定します。
ON：自動でプリントモードを ONにします。
OFF：プリントモードを ONにしません。

5.8.19
プリントモード
ON時間

「プリントモード自動 ON」を「ON」に設定しているとき、プリント
モードを ONにするまでの時間を設定します。
1 分～ 60 分の間で設定できます。
5



2-5
0

 

5.8.6、5.8.9～ 5.8.16、5.8.24～ 5.8.49は表示されません。

5.8.20
メニュー自動 OFF

メニュー設定画面で一定時間操作しなかった場合に、自動的にメ
ニュー選択画面に切り替えるか設定します。
ON：自動でプリントモードを OFFにします。
OFF：プリントモードを OFFにしません。

5.8.21
メニュー OFF時間

「メニュー自動 OFF」を「ON」に設定しているとき、自動的にメ
ニュー選択画面に切り替えるまでの時間を設定します。
このとき、設定中のメニューの設定内容は保持されません。
1分 ～ 60 分の間で設定できます。
5

5.8.22
待機モード

プリンタを一定時間使用しなかった場合に、消費電力を抑える待機状
態にするかどうかを設定します。
待機モードでは、パソコンからのデータを受信すると自動でプリンタ
が起動し、プリントが開始されます。
ON：待機モードを有効にします。
OFF：待機モードを使用しません。

5.8.23
待機時間

「待機モード」を「ON」に設定しているとき、待機モードに移行する
までの時間を設定します。
1分 ～ 99 分の間で設定できます。
5

5.8.50
ヘッドリカバリー

長期間使用しなかった場合などに、プリントヘッドのノズルを強力に
クリーニングし、ノズルを初期状態にします。
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5.8.1 スリープ

1 """"pppp....2222----32323232のののの 1 ～～～～ 4 のののの手順手順手順手順でででで「「「「カンリカンリカンリカンリ
ジョウホウジョウホウジョウホウジョウホウ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ショキショキショキショキ
セッテイセッテイセッテイセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「スリースリースリースリー
ププププ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

6 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてONまたまたまたまた
はははは OFFをををを選択選択選択選択するするするする

7 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 4の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

5.8.2 スリープ時間

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「スリースリースリースリー
プジカンプジカンプジカンプジカン」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーででででスリープスリープスリープスリープ時間時間時間時間をををを入力入力入力入力

するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。設定を終了する
ときはプリント /一時停止キーを押し
ます。
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5.8.3 キー操作ブザー

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「キーソキーソキーソキーソ
ウサウサウサウサ　　　　ブザーブザーブザーブザー」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてONまたまたまたまた
はははは OFFをををを選択選択選択選択するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

5.8.4 状態ブザー

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ジョウジョウジョウジョウ
タイタイタイタイ　　　　ブザーブザーブザーブザー」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてONまたまたまたまた
はははは OFFをををを選択選択選択選択するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

5.8.5 エラーブザー

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「エラーエラーエラーエラー
　　　　ブザーブザーブザーブザー」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてONまたまたまたまた
はははは OFFをををを選択選択選択選択するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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5.8.7 言語表示

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ゲンゴゲンゴゲンゴゲンゴ
ヒョウジヒョウジヒョウジヒョウジ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして選択選択選択選択すすすす
るるるる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

5.8.8 単位表示

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「タンイタンイタンイタンイ
ヒョウジヒョウジヒョウジヒョウジ」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして選択選択選択選択すすすす
るるるる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

5.8.17 オートトレイ選択条件

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「オートオートオートオート
トレイトレイトレイトレイ　　　　センタクジョウケンセンタクジョウケンセンタクジョウケンセンタクジョウケン」」」」をををを表示表示表示表示
させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてして選択選択選択選択すすすす
るるるる

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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5.8.18 プリントモード自動 ON

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「プリンプリンプリンプリン
トモードトモードトモードトモード　　　　ジドウジドウジドウジドウ ONONONON」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてONまたまたまたまた
はははは OFFをををを選択選択選択選択するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。

5.8.19 プリントモード ON時間

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「プリンプリンプリンプリン
トモードトモードトモードトモード　　　　ONONONONジカンジカンジカンジカン」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーでででで時間時間時間時間をををを入力入力入力入力するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。設定を終了する
ときはプリント /一時停止キーを押し
ます。

5.8.20 メニュー自動 OFF

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「メメメメ
ニューニューニューニュー　　　　ジドウジドウジドウジドウ OFF」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてONまたまたまたまた
はははは OFFをををを選択選択選択選択するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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5.8.21 メニュー OFF時間

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「メメメメ
ニューニューニューニュー　　　　OFFジカンジカンジカンジカン」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーでででで時間時間時間時間をををを入力入力入力入力するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。設定を終了する
ときはプリント /一時停止キーを押し
ます。

5.8.22 待機モード

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「タイキタイキタイキタイキ
モードモードモードモード」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてONまたまたまたまた
はははは OFFをををを選択選択選択選択するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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5.8.23 待機時間

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「タイキタイキタイキタイキ
ジカンジカンジカンジカン」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 キーキーキーキーででででカーソルカーソルカーソルカーソルをををを移動移動移動移動させさせさせさせ、、、、
キーキーキーキーでででで時間時間時間時間をををを入力入力入力入力するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を
行うことができます。設定を終了する
ときはプリント /一時停止キーを押し
ます。

5.8.50 ヘッドリカバリー

1 「「「「5.8.1 スリープ スリープ スリープ スリープ」」」」""""pppp....2222----51515151 のののの 1 ～～～～ 3 のののの
手順手順手順手順でででで「「「「ショキセッテイショキセッテイショキセッテイショキセッテイ」」」」をををを表示表示表示表示するするするする

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ヘッドヘッドヘッドヘッド
リカバリーリカバリーリカバリーリカバリー」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認したらしたらしたらしたら、、、、確定確定確定確定キーキーキーキーをををを
押押押押すすすす

「クリーニングチュウ」とメッセージ
が点滅し、クリーニングが行われま
す。クリーニングが終了すると、手順
2の画面に戻ります。
設定を終了するときはプリント /一時
停止キーを押します。
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メニュー 6　トレイ選択

パソコンから受信したデータの用紙条件と、「5.8.17 オートトレイ選択条件」で設定されている条
件に一致している給紙台またはトレイがない場合、プリントは開始されません。その場合に、使用
する用紙をセットしてある給紙台またはトレイを指定して、強制的にプリントすることができま
す。

◎ 選択できるトレイ
選択できるトレイは以下のとおりです。

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「トレイセトレイセトレイセトレイセ
ンタクンタクンタクンタク」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押してしてしてしてトレイトレイトレイトレイをををを選選選選
択択択択するするするする

5 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

手順 2の画面に戻り、引き続き設定を行
うことができます。
設定を終了するときはプリント /一時停止
キーを押します。

オート 通常は「オート」に設定しておきます。パソコンから受信したデータの
条件と、「5.8.17 オートトレイ選択条件」で設定されている条件に合っ
たトレイを、自動的に選択します。

給紙台 給紙台の用紙にプリントします。

トレイ 1 トレイ 1 の用紙にプリントします。

トレイ 2 トレイ 2 の用紙にプリントします。
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メニュー 7　ジョブクリア

現在プリントしているジョブを中断して消去します。

ジョブとは

パソコンからプリンタへデータが送られると、コントローラが画像のデータを処理し、FORCEJET�エン
ジンへプリント内容を伝えます。この処理されたデータを「ジョブ」といいます。
「ジョブ」は、以下のようなデータを指しています。

･ 一時停止中のデータ

･ 保持データ呼出で刷り増し設定をしたデータ

 

1 メニューキーメニューキーメニューキーメニューキーをををを押押押押すすすす

2 またはまたはまたはまたは キーキーキーキーをををを押押押押しししし、「、「、「、「ジョブクジョブクジョブクジョブク
リアリアリアリア」」」」をををを表示表示表示表示させるさせるさせるさせる

3 確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

4 メッセージメッセージメッセージメッセージをををを確認確認確認確認しししし、、、、クリアクリアクリアクリアするときはするときはするときはするときは
確定確定確定確定キーキーキーキーをををを押押押押すすすす

「ショリチュウ」と表示され、データがク
リアされます。キャンセルキーを押した
ときは手順 2 の画面に戻ります。
手順 2 の画面に戻ったら、引き続き設定
を行うことができます。
設定を終了するときはプリント / 一時停止
キーを押します。



第 3章　こんなときには

操作パネルにエラーメッセージが表示されたり、マークが点灯したときの原因
や対処方法と、つまった用紙の取り除き方やインクカートリッジの交換方法に
ついて説明しています。
3-1
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セット・エラー表示の説明

プリント中に何らかのトラブルが起こるとプリントが止まり、操作パネルのマークが点灯したり、
ディスプレイにエラーメッセージが表示されます。
マークや番号で場所を確認し、ディスプレイのメッセージで詳しい内容を知ることができます。

本体パネルのマーク表示
該当する部分や種類を示すマークが点灯し
ます。紙づまりやインクカートリッジの交
換などがあります。

エラーメッセージ
ディスプレイにエラーの内容と解除方法が
表示されます。

 

パネルの 21が点灯した場合は、フィニッシャー（オプション）側でエラーが発生しています。
HCフィニッシャーおよびHC中とじフィニッシャーを接続している場合は、「HCフィニッシャーメン
テナンスガイド」を参照してください。
HCオフセットスタッカーを接続している場合は、次ページ以降を参照してください。
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残量予告ランプ

トレイ、給紙台の用紙やインクの量が残り少なくなる（残り約 30％）と、残量予告ランプが点
灯します。点灯したあともそのままプリントを続けることができます。
インクがなくなると、 インク交換となくなったカートリッジの番号が点灯し、プリントが停止
します。用紙がなくなると、メッセージディスプレイに用紙補給のメッセージが表示され、プリ
ントが停止します。表示が点灯したら、いつでも交換できるようインクカートリッジや用紙を準
備してください。
「インクカートリッジの交換」"p.3-19　　「用紙のセット」"p.1-12

 

インクカートリッジや用紙は、当社のWeb サイトからも購入できます。
詳しくは、お買い上げの販売会社（あるいは保守・サービス会社）へお問い合わせください。

FORCEJET�リンクマーク

HC5500シリーズでは、プリントコントローラで最適なデータ処理とカラーマネジメントを行
い、プリントの速さ、用紙のサイズや紙質、インクの量などを総合的に調整して高速でのプリン
トを実現しています。FORCEJET�エンジンでこれらプリントに関わる各部が正常に機能して
いるかどうかを表すのが、FORCEJET�リンクマークです。

インクカートリッジの未セットなど適正なカラーマネジメントが行えない場合は、
FORCEJET�リンクマークが消灯します。このときは消耗品の状態や設定内容などを確認して
ください。
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エラーメッセージとエラー表示

◎ エラー番号について
ディスプレイに表示されるメッセージの下には、アルファベットと数字からなるエラー番号
が表示されています。エラー番号の頭文字で、エラーの種類を見分けることができます。
エラー番号は、エラーが起きた場所によって桁数が異なります。

Y00-000： インク交換エラー

エラーエラーエラーエラー番号番号番号番号のののの例例例例 内容内容内容内容

S00-000 サービスコール サービス担当者による点検または修理が必要なと
きに表示されます。
お買い求めの販売会社（あるいは保守・サービス
会社）に連絡してください。

U00-000 ユニットエラー サービス担当者による修理が必要なときに表示さ
れます。
お買い求めの販売会社（あるいは保守・サービス
会社）に連絡してください。
キャンセルキーを押せば、使用していたユニット
以外は引き続き使用できます。

X00-000 H00 ジャムエラー プリンタ内で用紙がつまっているときに表示され
ます。

X00-000 F00 ジャムエラー フィニッシャー（オプション）内で用紙がつまっ
ているときに表示されます。
HCフィニッシャーまたは HC中とじフィニッ
シャーを接続している場合は、「HCフィニッ
シャー メンテナンスガイド」を参照してくださ
い。

Y00-000 消耗品関連エラー 消耗品や定期交換部品の交換時期が来ると表示さ
れます。

Z00-000 セット確認エラー カバーなどがきちんと閉まっていないときに表示
されます。

W00-000 ワーニング 各種の警告メッセージが表示されます。

M00-000 メンテナンスコール 本機のメンテナンスが必要なとき表示されます。
お買い求めの販売会社（あるいは保守・サービス
会社）に連絡してください。

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法

インクカートリッジのインクが
なくなりました。新しいインク
カートリッジをセットしてくだ
さい。
"p.3-19
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Z00-000： セット確認エラー

カバーがきちんと閉まっていません。または、インクカートリッジや給紙トレイが正しくセット
されていません。場所を確認して適切な対処を行い、カバーを閉めてください。

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法

インクカートリッジが正しく
セットされていません。確実に
差し込まれているか確認してく
ださい。
"p.3-19

インクカートリッジの色が違っ
ているか、形の合わないカート
リッジをセットしています。場
所を確認して、カートリッジを
セットし直してください。
"p.3-19

トレイ 1 がきちんと閉まってい
ません。確実に閉めてください。

トレイ 2 がきちんと閉まってい
ません。確実に閉めてください。

給紙台がきちんとセットされて
いません。確認してください。
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カバーがきちんと閉まっていま
せん。ランプが点灯している場
所を確認して、確実に閉めてく
ださい。

HCオフセットスタッカー（オ
プション）がプリンタにきちん
とセットされていません。確実
に取り付けてください。

HCオフセットスタッカー（オ
プション）のジャム解除カバー
がきちんと閉まっていません。
確実に閉めてください。

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法
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S00-000： サービスコール

X00-000 H00： 紙づまりエラー

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法

（点灯なし） プリンタでエラーが発生しまし
た。電源を入れ直しても同じ表
示が出るときは、販売会社（あ
るいは保守・サービス会社）に
連絡してください。
このとき、メッセージディスプ
レイに表示されているエラー番
号も連絡してください。
"p.3-4

フィニッシャー（オプション）
側でエラーが発生しました。電
源を入れ直しても同じ表示が出
るときは、販売会社（あるいは
保守・サービス会社）に連絡し
てください。
このとき、メッセージディスプ
レイに表示されているエラー番
号も連絡してください。
"p.3-4

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法

プリンタ内部で用紙がつまって
いるか、空送または重送してい
ます。ランプが点灯している場
所を確認して、用紙を取り除い
てください。
"p.3-11
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X00-000 F00： 紙づまりエラー

 

フィニッシャー（オプション）を接続している場合にだけ表示されます。

M00-000： メンテナンスコール

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法

フィニッシャー（オプション）
の内部で用紙がつまっています。
表示されている場所を確認して
用紙を取り除いてください。
HCフィニッシャー（オプショ
ン）を接続している場合は、
「HCフィニッシャーメンテナン
スガイド」を参照してください。
HCオフセットスタッカー（オ
プション）を接続している場合
は、「HCオフセットスタッカー
の紙づまり」"p.3-18を参照し
てください。

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法

クリーニングインクタンクがほ
ぼ一杯になっています。販売会
社（あるいは保守・サービス会
社）に連絡してください。

（点灯なし） （メッセージなし） メンテナンスコールランプだけ
が点灯します。メンテナンスの
時期がきました。お買い上げの
販売会社（あるいは保守・サー
ビス会社）に連絡してください。

（点灯なし） セットされているインクに対応
したカラープロファイルがあり
ません。販売会社（あるいは保
守・サービス会社）に連絡して
ください。

メンテナンスコールマークとこ
ちらのメッセージが表示された
場合は、販売会社（あるいは保
守・サービス会社）に連絡して
ください。
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W00-000： ワーニング

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法

用紙、仕分け用紙がなくなりま
した。用紙を補給してください。
「用紙のセット」"p.1-12

仕分けトレイの用紙が無くなっ
たか、プリンタドライバで指示
したときの用紙サイズと一致す
る用紙がセットされていません。
用紙をセットしてください。

オート排紙台のフェンスが正し
くセットされていません。
オート排紙台を確認してくださ
い。

HCオフセットスタッカー（オ
プション）内部で用紙がつまり
ました。ジャム解除カバーを開
けて用紙がつまっていないか確
認してください。確認後は、
ジャム解除カバーを閉め、キャ
ンセルキーを押してください。

HCオフセットスタッカー（オ
プション）のシフトトレイに排
出された用紙が、最大積載量を
超えています。用紙を取り除い
てジャム解除カバーを開閉し、
キャンセルキーを押してくださ
い。

（点灯なし） コントローラ部のハードディス
クの容量が一杯です。ハード
ディスク内のデータ（ホールド
データなど）を確認し、不要な
ジョブなどを削除してください。

（点灯なし） システム的にクリーニングが必
要な状態です。ノーマルクリー
ニングを実行してください。
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（点灯なし） 給紙台またはトレイにプリンタ
ドライバからプリント指示した
時の用紙サイズ、種類に一致す
る用紙がセットされていません。
用紙をセットしてから、プリン
タのパネルから「メニュー 6　
トレイ選択」より、用紙をセッ
トしたトレイを指示してくださ
い。
「用紙がセットされているのに
「ヨウシナシ」エラーが出る」
"p.3-24

（点灯なし） プリンタドライバで両面印刷ま
たはフェイスダウンでの出力を
指示したトレイが、「給紙設定」
で「封筒」に設定されています。
給紙設定またはプリンタドライ
バの設定を変更してください。
「5.2 用紙種類登録」"p.2-34
「メニュー 6 トレイ選択」"p.2-
57
「4.1.2 用紙種類」"p.2-20

（点灯なし） 両面印刷をするときに、おもて
面とうら面に異なった用紙サイ
ズが設定されています。おもて
面とうら面の用紙サイズを同じ
にしてください。

（点灯なし） プリントできない用紙サイズの
原稿が混在しています。原稿サ
イズを確認してください。

点灯場所点灯場所点灯場所点灯場所 メッセージメッセージメッセージメッセージ 対処方法対処方法対処方法対処方法
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用紙がつまった

用紙がプリンタ内部でつまったときや、給紙できなかったときは、プリントが止まり、 紙づまり
が点灯してつまった箇所の番号が点灯します。つまった用紙を取り除き、プリントを再開します。
本機は高速でプリントするため、一度に複数の箇所で用紙がつまることがあります。そのときはす
べての箇所の用紙を取り除いてください。
 

HCフィニッシャー（オプション）を接続していて、HCフィニッシャー内で紙づまりが発生したとき
（パネルの 21 が点灯したとき）は、「HCフィニッシャー メンテナンスガイド」を参照してください。

!
 

つまった用紙を取り除くときは、プリンタ内部に紙片を残さないようにご注意ください。

◎ 紙づまり位置
表示される場所の詳細は次のとおりです。詳しい手順は参照先のページをお読みください。

(1) 給紙台の紙づまり

1 給紙側給紙側給紙側給紙側のののの用紙解除用紙解除用紙解除用紙解除レバーレバーレバーレバーをををを押押押押しながしながしながしなが
らららら、、、、用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

2 キャンセルキャンセルキャンセルキャンセル / 戻戻戻戻るるるるキーキーキーキーをををを押押押押すすすす
紙づまりのエラーが解除されます。

発生位置 参照ページ

(1) 給紙台 "p.3-11

(2) 搬送ローラー上 "p.3-12

(3) 排紙部 "p.3-12

(4) 搬送ユニット右上カバー "p.3-13

(5) 両面搬送ユニット "p.3-14

(6)(7)(8) 搬送ユニット左 "p.3-15

(17)(18)(19) トレイ 1、2 "p.3-16

(20) 搬送ユニット "p.3-17

(21) HCオフセットスタッ
カー

"p.3-18
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(2) 搬送ローラーの紙づまり

1 前前前前カバーカバーカバーカバーをををを開開開開けるけるけるける

2 ダイヤルダイヤルダイヤルダイヤル A をををを回回回回してしてしてして、、、、搬送搬送搬送搬送ローラーローラーローラーローラー側側側側
からからからから用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

3 前前前前カバーカバーカバーカバーをををを閉閉閉閉めるめるめるめる

(3) 排紙部の紙づまり

1 つまっているつまっているつまっているつまっている用紙用紙用紙用紙をををを引引引引きききき出出出出してしてしてして取取取取りりりり除除除除
くくくく

排紙台側からつまっている用紙を引き
出します。

!
 

引き出しにくい場合は、無理に
引き出すと、用紙が破れてしま
うため、前カバーを開けて、搬
送ローラー側から取り出してく
ださい。
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(4) 搬送ユニット右上カバーの紙づまり

1 右側右側右側右側ののののカバーカバーカバーカバーをををを開開開開けるけるけるける

2 用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

3 右側右側右側右側ののののカバーカバーカバーカバーをををを閉閉閉閉めるめるめるめる

(4) 搬送ユニット右上カバーの紙づまり
（HCオフセットスタッカー（オプション）接続時）

1 解除解除解除解除レバーレバーレバーレバーをををを押押押押しながらしながらしながらしながら、、、、HCHCHCHCオフオフオフオフ
セットスタッカーセットスタッカーセットスタッカーセットスタッカーをををを横横横横にににに引引引引きききき出出出出すすすす

2 右側右側右側右側ののののカバーカバーカバーカバーをををを開開開開けるけるけるける

3 用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

4 右側右側右側右側ののののカバーカバーカバーカバーをををを閉閉閉閉めるめるめるめる
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5 HCHCHCHCオフセットスタッカーオフセットスタッカーオフセットスタッカーオフセットスタッカーをををを元元元元にににに戻戻戻戻すすすす

(5) 両面搬送ユニットの紙づまり

1 前前前前カバーカバーカバーカバーをををを開開開開けるけるけるける

2 ユニットユニットユニットユニット左側左側左側左側のつまみをのつまみをのつまみをのつまみを持持持持ちちちち上上上上げてげてげてげて固固固固
定定定定するするするする

3 ダイヤルダイヤルダイヤルダイヤル B をををを回回回回すすすす
用紙が取り除けたら手順 7 へ進みま
す。

!
 

数回ダイヤル B を回して、用紙
が残っていないか確認してくだ
さい。
詰まっている用紙は 1 枚とは限
りません。
用紙が出てこなくなるまで何度
も回してください。

4 両面搬送両面搬送両面搬送両面搬送ユニットユニットユニットユニットをををを引引引引きききき出出出出すすすす
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5 ユニットユニットユニットユニットをををを開開開開きききき、、、、確認確認確認確認するするするする

用紙がある場合は取り除いてくださ
い。

6 両面搬送両面搬送両面搬送両面搬送ユニットユニットユニットユニットをををを元元元元にににに戻戻戻戻すすすす

両面搬送ユニットは、カチッと音がす
るまで確実に奥まで戻してください。

7 ユニットユニットユニットユニット左側左側左側左側のつまみをのつまみをのつまみをのつまみを元元元元にににに戻戻戻戻すすすす

8 前前前前カバーカバーカバーカバーをををを閉閉閉閉めるめるめるめる

(6)(7)(8) 搬送ユニット左の紙づまり

1 前前前前カバーカバーカバーカバーをををを開開開開けるけるけるける

2 ユニットユニットユニットユニット左側左側左側左側のつまみをのつまみをのつまみをのつまみを持持持持ちちちち上上上上げてげてげてげて固固固固
定定定定するするするする

3 ダイヤルダイヤルダイヤルダイヤル B をををを矢印矢印矢印矢印のののの方向方向方向方向にににに回回回回しながらしながらしながらしながら
用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

4 用紙用紙用紙用紙がががが取取取取れないときはれないときはれないときはれないときは、、、、左側左側左側左側ののののカバーカバーカバーカバー
をををを開開開開けてけてけてけて用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく
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5 用紙用紙用紙用紙がががが取取取取れないときはれないときはれないときはれないときは、、、、ダイヤルダイヤルダイヤルダイヤル C をををを
矢印矢印矢印矢印のののの方向方向方向方向にににに回回回回しながらしながらしながらしながら用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除
くくくく

6 ユニットユニットユニットユニット左側左側左側左側のつまみをのつまみをのつまみをのつまみを元元元元にににに戻戻戻戻すすすす

7 前前前前カバーカバーカバーカバーをををを閉閉閉閉めるめるめるめる

(17)(18)(19) トレイ 1/ トレイ 2 の紙づまり

1 トレイトレイトレイトレイをををを引引引引きききき出出出出すすすす

2 つまっているつまっているつまっているつまっている用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

3 用紙用紙用紙用紙がががが取取取取れないときはれないときはれないときはれないときは、、、、トレイトレイトレイトレイ左側左側左側左側のののの
カバーカバーカバーカバーをををを開開開開けてけてけてけて用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

4 カバーカバーカバーカバーをををを閉閉閉閉めめめめ、、、、トレイトレイトレイトレイをををを元元元元にににに戻戻戻戻すすすす
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(20) 搬送ユニットの紙づまり

1 前前前前カバーカバーカバーカバーをををを開開開開けるけるけるける

2 搬送搬送搬送搬送ロックレバーロックレバーロックレバーロックレバーをををを左左左左にににに回回回回しししし、、、、つまみつまみつまみつまみ
をををを右右右右へへへへ倒倒倒倒すすすす

3 つまっているつまっているつまっているつまっている用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

4 つまみをつまみをつまみをつまみを元元元元にににに戻戻戻戻しししし、、、、搬送搬送搬送搬送ロックレバーロックレバーロックレバーロックレバー
をををを右右右右にににに回回回回すすすす

5 前前前前カバーカバーカバーカバーをををを閉閉閉閉めるめるめるめる
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(21) HCオフセットスタッカー（オプション）の紙づまり

1 HCHCHCHCオフセットスタッカーオフセットスタッカーオフセットスタッカーオフセットスタッカーののののジャムジャムジャムジャム解解解解
除除除除カバーカバーカバーカバーをををを開開開開けるけるけるける

2 つまっているつまっているつまっているつまっている用紙用紙用紙用紙をををを取取取取りりりり除除除除くくくく

3 ジャムジャムジャムジャム解除解除解除解除カバーカバーカバーカバーをををを閉閉閉閉じるじるじるじる
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インクカートリッジの交換

インクがなくなると、 インク交換となくなった色のカートリッジの箇所が点灯し、プリントが止
まります。インクカートリッジの色を確認してから交換してください

インクカートリッジについて

インクカートリッジの取り扱いについて気を付けていただきたいことを説明しています。なお、
「安全上のご注意」iii ページと「ご使用の前に」vi ページでもインクカートリッジの取り扱いに
ついてまとめて記載していますので、そちらもよくお読みください。

注意注意注意注意!!!!
インク供給口周辺にはインクが付着していることがあります。手や衣服などが触れないようにし
てください。手などにインクが付いた場合は、早めに洗剤で洗い落としてください。また、眼に
入った場合は速やかに多量の水でよく洗い流してください。

!
 

･ インクは、必ず当社指定の専用インクを使用してください。故障やトラブルの原因とな
ります。

･ インク交換ランプが点灯するまで、インクカートリッジを取り外さないでください。ま
た、落としたり、供給口を下に向けたりしないでください。インクがこぼれることがあ
ります。

･ インクカートリッジを振らないでください。振ると気泡が発生し、気泡でインクが適正
に吐出されずプリントがかすれる原因になります。

･ インクの供給口およびエアー取入口の
キャップは取り外さないでください。

･ インクカートリッジへのインクの継ぎ足し
は行わないでください。

･ 適切なプリント品質を維持するため、製造
日をご確認の上、購入後は早めに使用して
ください。

〈使用済みのインクカートリッジ〉

･ 残ったインクは、下水道などに流さないでください。

･ 使用済みのインクカートリッジは、指定の回収先に返送してください。返送先は販売会
社あるいは保守・サービス会社にお問い合わせください。

･ インク供給口からインクがもれることがあるため、使用済みカートリッジにはキャップ
を付け、付属の内袋に入れた上で梱包箱に入れて返送してください。
キャップの取り付け時や梱包時は、常にキャップ側が上になるようにし、インクカート
リッジを倒さないようにしてください。
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イエロー (Y)のインクカートリッジ（⑭が点灯）を交換する手順を例に説明します。

1 インクカバーインクカバーインクカバーインクカバーをををを開開開開けるけるけるける

2 交換交換交換交換するするするするインクカートリッジインクカートリッジインクカートリッジインクカートリッジをををを上上上上にににに持持持持
ちちちち上上上上げながらげながらげながらげながら手前手前手前手前にににに引引引引いていていていて取取取取りりりり出出出出すすすす

3 新新新新しいしいしいしいインクカートリッジインクカートリッジインクカートリッジインクカートリッジののののキャップキャップキャップキャップ
をはずすをはずすをはずすをはずす

4 インクカートリッジインクカートリッジインクカートリッジインクカートリッジのののの▲▲▲▲印印印印のあるのあるのあるのある面面面面をををを
上上上上にしてにしてにしてにして、、、、止止止止まるまでまるまでまるまでまるまで差差差差しししし込込込込むむむむ

5 インクカバーインクカバーインクカバーインクカバーをををを閉閉閉閉めるめるめるめる
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その他のトラブル

プリンタが動かない

さらに、以下の操作もしてみてください。それでもプリンタが動かないときは、お買い上げの販
売会社、または当社までご連絡ください。

･ プリンタの電源を入れ直してみてください。

･ プリンタに接続するパソコンを再起動してください。

状況状況状況状況 原因原因原因原因とととと対処方法対処方法対処方法対処方法

電源を入れてもパネルに何も表
示されない

･ 電源プラグがコンセントに差し込まれているか確認してく
ださい。

･ 本体と電源コードが確実に接続されているか確認してくだ
さい。

･ 商用電源のブレーカーが落ちていないか確認してくださ
い。

･ 電源スイッチが ONになっているか確認してください。
なっていないときは電源スイッチを ON にしてから、操作
パネルのスリープ切替キーを押してください。

テストプリントは正常だがパソ
コンからのデータが正常にプリ
ントできない

ネットワーク設定、IP アドレス設定を確認し、プリンタドラ
イバをインストールしなおしてください。

･ プログラムやアプリケーションソフトのファイルに問題が
ある可能性があります。別のファイルやアプリケーション
ソフトからプリントしてみてください。特定のファイルや
アプリケーションソフトからプリントできないときは、ア
プリケーションソフトのプリント設定を確認してくださ
い。

･ 最新バージョンのプリンタドライバを使用してください。
最新バージョンはにつきましては、販売会社（あるいは保
守・サービス会社）にお問い合せください。
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設定したとおりに動作しない

きれいにプリントできない

状況状況状況状況 原因原因原因原因とととと対処方法対処方法対処方法対処方法

プリンタドライバ画面で「仕分
け」を ONにしたが、仕分けで
きない

メニュー設定で「仕分け用紙トレイ」が「未使用」になって
いる
メニュー設定の「5.3 仕分け用紙トレイ」が「ミシヨウ」に
設定されていると、仕分けの用紙が入りません。（「ミシヨ
ウ」では区切りごとに数秒間停止する）
仕分け用紙を入れたい場合はメニュー設定の「5.3 仕分け用
紙トレイ」でトレイを選択してください。
「4.6 仕分け」"p.2-24
「5.3 仕分け用紙トレイ」"p.2-38

給紙台にセットした用紙にプリ
ントできない

給紙台が「オートトレイ選択」の対象になっていない
メニュー設定の「4.5 給紙台オート選択」を ONに設定して
ください。
「4.5 給紙台オート選択」"p.2-23
または、メニュー設定「6 トレイ選択」で「給紙台」に設定
してください。「6 トレイ選択」"p.2-57

状況状況状況状況 原因原因原因原因とととと対処方法対処方法対処方法対処方法

プリントが薄い、またはカ
スレる

トレイ（給紙台）にセットした用紙の用紙種類が正しく設定され
ていない
メニュー設定の［用紙種類］で用紙種類を正しく選択してくださ
い。

プリント濃度の設定が薄い
プリンタドライバ画面またはメニュー設定で、全体の濃度を濃く
します。
「HC5500ユーザーズマニュアル プリンタドライバ編」「プリン
ト濃度」"p.2-27
メニュー設定で設定するとき　"p.2-25

ヘッドがつまっている
まず、メニュー設定で「ノーマルクリーニング」を行います。
それでも状態が改善されないときは、特に薄い色のヘッドを指定
して「ストロングクリーニング」を行います。
「5.5 ヘッドメンテナンス」"p.2-42

プリントが濃い トレイ（給紙台）にセットした用紙の用紙種類が正しく設定され
ていない
メニュー設定の［用紙種類］で用紙種類を正しく選択してくださ
い。

RISO HC 用紙マット IJ を
使用してもきれいにプリン
トできない

用紙の裏表を逆にセットしている
RISO HC用紙マット IJは、表と裏があります。マットコーティ
ングされている面（表面）がプリントされるよう、用紙をセット
してください。
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白いすじが入る ヘッドがつまっている
まず、メニュー設定で「ノーマルクリーニング」を行います。
ノーマルクリーニングを数回行っても状況が改善されない場合
は、「ヘッドリカバリー」を行います。
「5.5 ヘッドメンテナンス」"p.2-42
「5.8.50ヘッドリカバリー」"p.2-56

用紙が汚れる 使用できない用紙がセットされている
給紙台やトレイにセットできる用紙の種類を確認してください。
「使用できる用紙」"p.1-7

用紙の端が汚れる そり（カール）のある用紙を使用している
そり（カール）の部分がヘッドに当たり、汚れがついています。
ヘッドが傷つくおそれがありますので、そり（カール）のある用
紙は使用しないでください。

両面印刷で用紙が汚れる 原稿により、用紙の端（縁）に汚れが付いてしまうことがありま
す。ご了承ください。

状況状況状況状況 原因原因原因原因とととと対処方法対処方法対処方法対処方法
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その他

状況状況状況状況 原因原因原因原因とととと対処方法対処方法対処方法対処方法

プリント速度が遅い 給紙台のフェンスが用紙の幅に合っていない
フェンスの位置で用紙サイズを判断し、プリントの速度が変
わります。給紙フェンスを確実に用紙の幅に合わせてくださ
い。

プリントするたびに用紙がつま
る

給紙台やトレイにセットした用紙が多すぎる
給紙台、トレイの積載枚数を超えています。セットできる枚
数については、「用紙のセット」"p.1-12を参照してくださ
い。

用紙が正しくセットされていない
給紙フェンスの位置などを確認してください。正しい用紙の
セット方法については、「用紙のセット」"p.1-12を参照し
てください。

使用できない用紙がセットされている
給紙台やトレイにセットできる用紙の種類を確認してくださ
い。とくに、しわやカールのある用紙は紙づまりの原因にな
るので使用しないでください。
「使用できる用紙」"p.1-7

不定形サイズの用紙を使用している
不定形サイズの用紙をセットするときは、あらかじめメ
ニュー設定の「5.1 用紙サイズ登録」および「5.2 用紙種類登
録」の登録が必要です。
「5.1 用紙サイズ登録」"p.2-33
「5.2 用紙種類登録」"p.2-34

･ 紙粉が多い

･ 用紙が重送される

･ はがきが空送される

･ はがきの裏面がめくれる

紙さばき圧が正しく調節されていない
以下の手順で紙さばき圧を調節してください。

!
 

調節を行う前に、必ず給紙
台から用紙を取り除き、給
紙台が一番下まで下がって
いることを確認してくださ
い。

･ 紙粉が出やすい用紙や、用紙が
空送される場合、はがきの裏面
がめくれる場合は、ダイヤルを
左（弱方向）に回します。

･ 用紙が重送される場合は、ダイヤルを右（強方向）に回し
ます。
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用紙が全く送られない 給紙圧調節レバーが用紙の厚さに合っていない
厚紙を使用する場合は、給紙圧調節レバーを「厚紙」の位置
にセットします。
厚紙以外を使用する場合は、「標準」の位置でプリントしま
すが、ひんぱんに用紙が送られない時は「厚紙」の位置に
セットしてください。
「給紙台の給紙圧について」"p.1-15

用紙の給紙設定が合っていない
メニュー設定の「5.2 用紙種類登録」で、給紙台やトレイに
セットした用紙の給紙設定を変更します。
「5.2 用紙種類登録」"p.2-34

用紙がセットされているのに
「ヨウシナシ」エラーが出る

プリンタドライバ画面の「用紙サイズ」や「用紙種類」が、
プリンタ側のメニュー設定の「用紙サイズ」や「用紙種類」
と一致していない
実際には、該当する用紙がセットされていても、プリンタ側
のメニュー設定の「用紙サイズ」や「用紙種類」の設定と一
致していないと、「ヨウシナシ」となってしまいます。また
は、「オートトレイ選択条件」で条件が設定されています。
セットしてある用紙とトレイの設定の条件を合わせてくださ
い。
「機能設定　4.1/4.2/4.3」"p.2-19
「5.8.17 オートトレイ選択条件」"p.2-53
キャンセル /戻るキーを押すと、操作パネルの左下に出力用
紙サイズが表示されます。サイズを確認し、正しいサイズの
用紙をセットするか、プリンタ側の操作パネルからトレイを
指定することでプリントできます。
「メニュー 6 トレイ選択」"p.2-57

選択しているトレイが「仕分け用紙トレイ」に設定されてい
る
メニュー設定の「5.3 仕分け用紙トレイ」を「未使用」に設
定します。
「5.3 仕分け用紙トレイ」"p.2-38

給紙台がオートトレイ選択の対象になっていない
メニュー設定の「4.5 給紙台オート選択」を設定すると、プ
リンタドライバの「給紙トレイ選択」で「オートトレイ選
択」を選択した場合に、オートトレイ選択の対象になりま
す。
「4.5 給紙台オート設定」"p.2-23

状況状況状況状況 原因原因原因原因とととと対処方法対処方法対処方法対処方法
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オプション一覧

本機をより便利にお使いいただくため、さまざまなオプションを用意しています。お求めの際はお
買い上げの販売会社（あるいは保守・サービス会社）へお問い合わせください。

RISOスキャナー HS2000

プリンタに専用スキャナとディスプレイモニタ（当社指定品）を接続することにより、コピー機
感覚で高速なフルカラープリントが可能になります。

HCフィニッシャーシステム

HCフィニッシャーを本機に接続すると、プリントの後工程としてステープルやパンチなどが、
高速かつ自動で処理できます。

HC中とじフィニッシャーシステム

HC中とじフィニッシャーを本機に接続すると、ステープルやパンチの他に、小冊子作成、紙折
り（2つ折り）が、高速かつ自動で処理できます。

HC紙折りユニット

HC紙折りユニットを HCフィニッシャーまたは HC中とじフィニッシャーに取り付けると、外
3つ折り、内 3つ折り、Z折りが可能になります。

HCオフセットスタッカー

HCオフセットスタッカーを本機に接続すると、オフセット排紙ができます。

ICカード認証キット

オーナー（管理者によって登録されているユーザー）が ICカードをかざすだけで、プリントや
スキャンコピーがスピーディーに使用できます。
さらに、オーナーの登録やカラーコピー利用制限などを管理者が一括管理できますので、コピー
（プリント）経費の管理にも役立ちます。
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消耗品

･ 消耗品の仕様・種類は予告なく変更することがありますので、あらかじめご了承ください。

･ 価格は本体お買い上げの販売会社（あるいは保守・サービス会社）にお問い合わせください。

インクカートリッジ

!
 

インクカートリッジは、当社指定の専用消耗品を使用してください。不適切な消耗品の使
用は、故障やトラブルの原因となりますのでおやめください。

専用紙

種類種類種類種類 分量分量分量分量 単位単位単位単位

RISO HC インク　シアン

1,000ml 1 個
RISO HC インク　マゼンタ

RISO HC インク　イエロー

RISO HC インク　ブラック

種類種類種類種類 サイズサイズサイズサイズ 単位単位単位単位 特長特長特長特長

RISO HC 用紙 IJ

A3 1 包 500 枚× 3 包
重さ 85g/m2のプリント用紙で
す。
両面プリントが可能な普通紙で
す。

B4

1 包 500 枚× 5 包A4

B5

RISO HC 用紙マット IJ(W)

A3
1 包 500 枚× 3 包

高品位のプリント向けにマット
加工された重さ 85g/m2 のプリ
ント用紙です。両面プリントに
適しています。

B4

A4 1 包 500 枚× 4包

RISO HC 用紙マット IJ

A3
1 包 500 枚× 3 包

高品位のプリント向けにマット
加工された重さ 99g/m2 のプリ
ント用紙です。片面のみのプリ
ントに適しています。

B4

A4 1 包 500 枚× 4 包
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仕様

!!!! 本体

プリント方式 ライン型インクジェット方式

解像度 高精細設定時 900dpi相当／標準設定時 600dpi相当　（文字スムージング処
理時）

印字ヘッド ピエゾ型　物理解像度 300dpi　最大 8階調

インク 油性顔料タイプ　C/M/Y/Kインク　各色 1,000ml

プリント速度（※ 1） 片面：120 枚 / 分（120ppm）／両面：48 枚 / 分（96ppm）

両面プリント 標準

電子ソート 標準

用紙サイズ トレイ：最大　A3相当（297mm × 432mm）
　　　　最小　B5相当（182mm × 257mm）
給紙台：最大　A3 W相当（340mm × 550mm）
　　　　最小　郵便事業会社製はがき（90mm × 148mm）

用紙重さ トレイ：52g/m2 ～ 104g/m2紙
給紙台：46g/m2 ～ 210g/m2紙・郵便事業会社製はがき

プリント可能領域 最大　314mm × 548（※ 2）mm（周囲余白 1mm）

プリント保証領域
（※ 3）

最小　80mm × 138mm（周囲余白 5mm）
最大　306mm × 540mm（周囲余白 5mm）

給紙積載枚数（※ 4） トレイ 1：1,000 枚　　トレイ 2：500 枚　　給紙台：1,000 枚

排紙台積載枚数（※ 4） 1,000 枚

RISO拡張プリント
機能

確認プリント (ドライバで設定 )／テストプリント (本体）／
プリント位置調整 (天地左右 20mm／本体一時保持データに対して調整が
可能 )／刷り増し（保持データ呼び出し）

本体メモリ 640MB

電源 100-240V～・50/60Hz・12.0-6.0A 以上

消費電力（コント
ローラ部含む）

最大：800W 以下
Ready状態（※ 5）：約 300W以下
待機時：約 150W以下
スリープ時：約 20W以下

稼働音 動作時 68dB以下

使用環境 温度：15℃ ～ 30℃　湿度：40%～ 70%（非結露）

質量 約 266kg（架台、オート排紙台含む）（※ 6）

寸法 使用時： 1,800mm(W) × 695mm(D) × 1,135mm(H)
排紙台、給紙台収納時： 1,220mm(W) × 695mm(D) × 1,135mm(H)
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※ 1 RISO HC 用紙 IJ（A4 85g/m2）横送り
※ 2 お客様の環境（コントローラの種類、アプリケーションソフト等）により、使えない場合が

あります。
※ 3 封筒印刷時、余白は 10mm
※ 4 RISO HC 用紙 IJ（A4 85g/m2）使用時
※ 5 プリントモード ONで、プリントしていない状態（20℃環境）
※ 6 消耗品、コントローラを除いた質量

!!!! 付属品

･ 保証書. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1部

･ 取扱説明書 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .一式

･ RISOコントローラ ソフトウェア CD-ROM . . . . . . . . . . . . . . . . . .一式

･ 電源コード . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1本

!!!! HCオフセットスタッカー（オプション）

※ 1 RISO HC 用紙 IJ（A4 85g/m2）使用時
※ 2 消耗品を除いた質量

用紙サイズ 100mm～ 305mm × 148mm～ 432mm

用紙重さ 46g/m2 ～ 210g/m2紙・郵便事業会社製はがき

積載枚数（※ 1） 約 1,150枚：A4／ B5／ Letter

約 500枚：A3縦／ B4横／ Ledger／ Legal

約 100枚：はがき／ Statement／不定形サイズ

使用環境 温度：15℃ ～ 30℃　湿度：40%～ 70%（非結露）

質量（※ 2） 約 19.9kg

寸法 503mm(W) × 530mm(D) × 748mm(H)
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!!!! コントローラ部（RISOコントローラ PS7R-9000/5000）

主要仕様 コントローラ RISOコントローラ PS7R-
9000

RISOコントローラ PS7R-
5000

接続可能プリンタ RISO ORPHIS HC5500

CPU Intel® Pentium®4 3.4GHz Intel® Celeron® 2.9GHz

メモリ容量 1024MB 256MB

HDD容量 160GB（ユーザー使用領
域：150GB）

80GB（ユーザー使用領域：
70GB）

※ユーザー使用領域：ジョブ受信エリア、ホールド・アー
カイブ・フォーム保存・スキャンホールド

OS Linux

インターフェイス Ethernet／ 1000Base-T、100Base-TX、10Base-T　1ch

形式 外部ユニット方式

電源／最大消費電力 100-240V～・50-60Hz・2.5-1.8A以上・約 300W

寸法 180mm(W)× 405mm(D）× 359mm(H)

質量 約 10kg

PDL（ページ記述言
語）

Adobe® PostScript®3�

対応プロトコル TCP/IP、Apple Talk®

搭載フォント 和文／ 2書体（リュウミンライト -KL、中ゴシック BBB）
欧文／ 139書体

フォントダウンロー
ド

（フォント付属のインストーラによる）

対応 OS Windows2000（SP2以降）／WindowsXP（SP1以降）
MacOS9（9.2.2）、MacOSX（10.2～ 10.4以降）
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主要機能 カラー管理 「ComuColor�Standard」カラーマネジメント搭載
※出力設定と用紙設定による、オートカラーマッチング機
能

面付け処理 連写（2,4,8,16面）／ Nアップ（2,4,8,16面）／小冊子／
折丁

イメージ処理 ガンマ調整：コントラスト／濃度
文字スムージング処理
スクリーニング：誤差拡散処理／網点処理

画像位置調整 表面／裏面それぞれ、上下左右に画像位置を -20mm～
20mm調整可能

フォーム機能 フォーム登録、合成機能（一面合成／両面合成／一面＋両
面合成）

給排紙処理 オートトレイ選択、両面印刷、仕分け機能、電子ソート、
HCフィニッシャー（オプション）対応、プリント順設定
（オート／フェイスダウン）

クラスタリング機能 分散処理（HC5500シリーズを 4台まで登録可能）
ジョブ分割処理（分割基準数：ページ数／印刷部数）

サンプルページプリ
ント機能

詳細設定プリント、サンプル画像プリント、PSフォント
一覧プリント

セキュリティプリン
ト機能

暗証番号設定、ジョブ名表示設定

Webコンソー
ル機能

モニタリング機能 エンジンステータス表示、残量表示、用紙情報表示

ジョブマネージャー
機能

ジョブ処理状況表示
ホールド管理
アーカイブ管理
フォーム管理
スキャンホールド管理

ユーザー設定機能 アカウンティング情報表示（表示／ファイル保存／消去）、
履歴保存（月ごと／日ごと）、ヘッドメンテナンス、PCス
キャン（ダウンロード /消去 /表示）

管理者設定機能 ネットワーク設定、セキュリティ設定、フォントダウン
ロード、ダイレクト出力設定登録、ホールドフォルダ設
定、用紙サイズ登録、初期設定

対応ブラウザ Windows：Internet Explorer Ver.6.0SP1以上／
SUN JAVA Plug-in 1.4.1-07以上

MacOS9：Internet Explorer Ver.5.1.6 for Mac以上／
MRJ2.2.6以上

MacOSX（10.2～ 10.3）：Internet Explorer Ver.5.2.3 for 
Mac以上

MacOSX（10.4以降）：Safari 2.0以上
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!!!! コントローラ部（RISOコントローラ HC3R-5000）

主要仕様 接続可能プリンタ RISO ORPHIS HC5500
CPU Intel® Celeron® 2.9GHz
メモリ容量 256MB
HDD容量 80GB（ユーザー使用領域：70GB）

※ユーザー使用領域：ジョブ受信エリア、ホールド

OS Linux
インターフェイス Ethernet／ 1000Base-T、100Base-TX、10Base-T　1ch
形式 外部ユニット方式

電源／最大消費電力 100-240V～・50/60Hz・2.5-1.8A以上・約 300W
寸法 180mm(W)× 405mm(D）× 359mm(H)
質量 約 10kg
PDL（ページ記述言
語）

独自 PDL

対応プロトコル TCP/IP
対応 OS Windows2000（SP2以降）／WindowsXP（SP1以降）

主要機能 カラー管理 「ComuColor�Standard」カラーマネジメント搭載
面付け処理 連写（2,4,8面）／ Nアップ（2,4,8面）／小冊子／ポス

ター

イメージ処理 ガンマ調整：コントラスト／明度／彩度
文字スムージング処理
スクリーニング：誤差拡散処理／網点処理

画像位置調整 表面／裏面それぞれ、上下左右に画像位置を -20mm～
20mm調整可能

給排紙処理 オートトレイ選択、両面印刷、仕分け機能、電子ソート、
HCフィニッシャー（オプション）対応、プリント順設定
（オート／フェイスダウン）

サンプルページプリン
ト機能

詳細設定プリント、サンプル画像プリント

セキュリティプリント
機能

暗証番号設定、ジョブ名表示設定

Web
コンソー
ル機能

モニタリング機能 エンジンステータス表示、残量表示、用紙情報表示

ジョブマネージャー機
能

ジョブ処理状況表示
ホールド管理
スキャンホールド管理

ユーザー設定機能 アカウンティング情報表示（表示／ファイル保存／消去）、
履歴保存（月ごと／日ごと）、ヘッドメンテナンス、PCス
キャン（ダウンロード /消去 /表示）

管理者設定機能 ネットワーク設定、セキュリティ設定、ホールドフォルダ設
定、初期設定

対応ブラウザ Windows：Internet Explorer Ver.6.0SP1以上／
SUN JAVA Plug-in 1.4.1-07以上
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アフターサービスについて

この製品には保証書を別途添付しています。保証書の記載内容をご確認いただいた上、大切に保管
してください。保証期間中の修理の場合は、必ず保証書をご提示ください。

保証期間

商品購入日より 6カ月以内またはトータルカウントが 50万カウント（50 万枚）に早期に達した
場合

* 保証期間中の修理の場合は、必ず保証書をご提示ください。期間中において本書に従った正常
な使用状態で故障した場合には、保証書に記載されている保証規定に則り無償修理をいたしま
す。

有償修理

保証期間を過ぎた場合は有償となります。また、以下の場合は保証期間内であっても有償となり
ますので、ご了承ください。

･ 保証書の提示がない場合

･ 保証書の所定事項の無記入、または記載内容が書き換えられている場合

･ 本機取扱説明書に従った正常な使用が行われていない場合の故障や損傷

･ 当社認定の ORPHIS テクニカルスタッフ以外の者による修理に起因した故障
･ 当社が推奨した推奨消耗品や推奨部品以外の消耗品や部品の使用に起因した故障や損傷

･ 有償部品の交換

･ お客様による輸送、移動による落下および衝撃に起因する故障や損傷

･ 火災、地震、風水害、落雷その他の天災事変、公害、異常電圧等に起因する故障や損傷

有償部品

･ 給紙ローラー

･ サバキ板

･ 排紙ローラー

･ 搬送ベルト

･ 反転ベルト

･ クリーニングインクタンク

推奨消耗品

･ RISO HC インク（シアン、マゼンタ、イエロー、ブラック）
･ RISO HC 用紙 IJ ／ RISO HC用紙マット IJ(W)／ RISO HC 用紙マット IJ
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修理不能の場合

天災または強度の衝撃その他で破損がひどく、正常の性能に復元できない場合および部品の入手
が困難な場合など、修理ができない場合があります。その際は、お買い上げの販売会社（あるい
は、保守・サービス会社）にお問い合わせください。

補修用性能部品の保有期間

本製品の補修用性能部品（機能維持のために必要な部品）は、本製品の製造終了後、最低 7 年間
保有しています。

修理ご依頼に際しての注意事項

!!!!本機では、当社の定める研修を受講し、ORPHISテクニカルスタッフと認定された者がメンテ
ナンスを行うシステムを採用しております。修理を依頼される際には必ず ORPHISテクニカ
ルスタッフ認定証の提示を求め、該当する ORPHIS テクニカルスタッフであることをご確認
ください。また、保証規定による修理には、必ず保証書を添付してください。

!!!!万一故障と思われる事態が生じた場合は、まず本書に記載されている処置（操作手順、トラブ
ル処理、警告表示の処理、ご注意）をご確認ください。完全に処置できない場合は、販売会社
（あるいは保守・サービス会社）にご連絡ください。ご連絡の際には、故障箇所、内容などを
できるだけ詳しくご説明ください。

!!!!修理完了後は修理伝票にご捺印ください。

!!!!アフターサービスについてご不明な点は、お買い上げの販売会社（あるいは保守・サービス会
社）にお問い合わせください。
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